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EXAMEN rÉcuco/n lrurrcRRclóN soctAL

L. éQué artículo del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público regula los supuestos

para nombrar interinamente funcionarios/as?
a) 10

bl L2

c)e
d)8

2. d,Qué artículo de la LeV7lt985 enumera los derechos y deberes delvecino?
al t4
b) 18

c) 20
dl 2L

3. Con carácter general tendrán derecho a la renta de valenciana de inclusión, para cada una de sus

modalidades, aquellas personas que reúnan los siguientes requisitos:

a) Estar empadronadas o tener la residencia efectiva durante un período mínimo de 12 meses, de manera

continuada, en cualquier municipio o municipios de la Comunidad Valenciana, inmediatamente anteriores a la

fecha de la solicítud.
b) Haber estado empadronadas o haber tenido la residencía efectiva un total de cinco años, de manera

continuada o ininterrumpida, de los diez inmediatamente anter¡ores a la solicitud, excepto las personas

asiladas, solicitantes de asilo, refugiadas, extranjeras exiliadás o apátridas, así como las personas prostituidas,

víctimas de explotación sexual o trata y las víctimas de violencia de género o intrafamiliar que no se exigirá

tiempo mínimo de residencia.

c) Las respuestas a) y b) son falsas

d) Las respuestas a) y b) son correctas

4. Cuál de los siguientes servicios no es obligator¡o en todos los municipios conforme al artículo 26 de la ley
711985:
a) Alcantarillado
b) Cementerio
c) Biblioteca
d)Alumbrado público

5. Según la Ley gl2}tg, de 18 de febrero, de Servicios Sociales lnclusivos de la Comunidad Valenciana, Tít.|,

art.15, el "Desarrolto de estrategias de empoderamiento personal y promoción de la autonomía, así como la

pronioción de actuaciones formativas, ocupacionales, socioeducativas y de inclusión social para su población

de referencia", es una función de

a) La atención secundaria

b) La atención secundaria de carácter específico

c) La atención primaria

d) La atención primaria de carácter específico

En municipios del Título X de la LeV 71L985 la aprobación de los pliegos de cláusulas administrativas
generales corresponde a:

a)Junta de Gobierno
b) Pleno

c)Alcalde
d) Mesa de contratación
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7 La oficina Municipalde atención a las personas mayores realiza:
a) Promoción de la participación ciudadana
b) lnformación sobre prestaciones culturales y eventos de la ciudad
c) Talleres de autoestima
d) Son Correctas la A y la B

8. De acuerdo con la Ley 9l2OL8, de24 de abril, de la Generalitat por la que se modifica la Ley t,1"12003, de 10

de abril, de la Generalitat, sobre el estatuto de las personas con discapacidad, las personas con diversidad
funcional o discapacidad, tendrán derecho:
a) Al reconocimiento de su personalidad y capacidad jurídica pero nunca en igualdad de condiciones.
b) Al acceso a la justicia pero nunca en igualdad de condiciones.
c) A recibir un trato personalizado e individualizado y a acceder en condiciones de igualdad con el resto de los

ciudadanos a los servicios públicos.
d)A la libertad de expresión pero con muchas limitaciones.

Según la ley 26120t5, de 28 de julio, de modificación del sistema de protección a la infancia y adolescencia,
Tit.l, art.t7, no se considerará situación de riesgo aquélla en la que
a) El menor se vea perjudicado en su desarrollo personal, familiar, social o educativo
b) Los progenitores, tutores, guardadores o acogedores del menor, colaboren y participen en la elaboración y
puesta en marcha del proyecto de intervención social y educativo familiar
c) El menor se vea perjudicado en su bienestar o en sus derechos
d) El menor tenga un hermano declarado en situación de riesgo, y se mantengan idénticas las circunstancias
familiares

10. El Pfan de Servicios Sociales de la Ciudad de València 2OL9-2O23, propone, en$e otras, las siguientes líneas

. estratégicas:
a) Las infraestructuras necesarias y los canales de comunicación.
b) Las perspectivas y el número de actuaciones.
c) La autonomía individualy la política social.
d) La calidad, ética y buenas prácticas y la sostenibilidad del sistema.

tt, En el programa de menjar a casa:

a) El coste del servicio, estará financiado al tOO% por el ayuntamiento donde resida el solicitante
b) El coste será financiado al 50% la Conselleriay 50% por el ayuntamiento
c) El coste del servicio será financiado, el 42o/o por la Conselleria, El 24% por el ayuntamiento competente y el
34% de aportación por la persona beneficiaria
d) Ninguna es correcta

L2, En el Plan de Servicios Sociales de la Ciudad de València 2OL9-2023, se establece que la acción de
seguimiento está destinada a recopilar y analizar datos de diversa índole gracias a:
a) La creación de indicadores asociados a cada una de las acciones, sin contemplar indicadores de impacto de
género.

b) La creación de indicadores asociados a cada una de las acciones, entre ellos, indicadores de impacto de
género.
c) La realización de encuestas masivas.
d) La valoración que efectúe la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de València.
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t3, La plataforma informática SOCYAL, ha sido creada para dotar a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de

Valéncia de una herramienta única que permita
a) Responder a las necesidades de recogida de información y gestión de las prestaciones a la ciudadanía

b) La intervención técnica y la gestión administrativa
c) Unificar procesos y evitar duplicidades
d) Las anteriores respuestas son verdaderas, y además, permite crear expedientes sociales según la atención a

realiza r

14. De acuerdo con la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los Centros Municipales de Atención a

Personas con Discapacidad lntelectual, los Centros Ocupacionales:
a) Tratan de potenciar las capacidades y autonomía de las personas con discapacidad, fomentando la

interacción en su entorno familiar y social.

b) Tratan, únicamente, de formar profesionalmente a las personas usuarias.

c) Solo tienen como objetivos la protección y el cuidado de las personas usuarias.

d) Solo tienen como objetivo el entretenimiento de las personas usuarias.

15. Según la Ley 26120L5, de 28 de julio, de modificación del sistema de protección a la infancia y adolescencia,

Tít.|, art.20, señala lo que no está considerado un derecho de los acogedores familiares
a) Disponer de la documentación identificativa, sanitaria y educativa del menor que acogen

b) Percibir una compensación económica y otro tipo de ayuda que se hubiera estipulado, en su caso

c) Respetar la confidencialidad de los datos relativos a los antecedentes personales y familiares del menor

d) Ejercer todos los derechos inherentes a la guarda

t6, Son recursos Municipales para personas mayores:
a) El servicio de teleasistencia
b) El centro de día de atención a personas mayores dependientes La amistad
c) Los comedores sociales
d) Son Correctas la A y la B

!7. Según la Ley 3l20t9, de 18 de febrero, de Servicios Sociales lnclusivos de la Comunidad Valenciana, Tít. l,
art.18, el Servicio de violencia de género y machista, que desarrollará actuaciones de protección y atención

integralalasvíctimasdeviolenciadegéneroymachistayasushijasehijosatravésdecentrosyprogramas,
es

a) Un servicio de carácter básico de atención primaria

b) Un servicio de atención secundaria

c) Un servicio de carácter específico de la atención primaria

d) Un servicio de acción comunitaria

18. Según la Ley t9l20t7 de la Renta Valenciana de lnclusión, el procedimiento de modificación de la prestación

económica se podrá iniciar:
a) De oficio
b) A instancia de parte

c) La a) y la b) son correctas
d) Ninguna de las anteriores es correcta
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19. Entre las competencias profesionales establecidas en el RD LO74120t2, de 13 de julio, por el que se

establece eltítulo de Técnico/a Superior en Integración Social se encuentra la de:
a) lmpartir cursos sobre la gestión económica y la obligación tributaria.
b) Apoyar moral y éticamente a las personas con residencia legal en España.

c) Realizar tareas de mediación entre personas y grupos, aplicando técnicas participativas y de gestión de

conflictos de forma eficiente.
d) lnformar a la persona inmediatamente superior jerárquica sobre la actuación, lo que exime de tener una

actitud autocrítica.

20. Según la legislación vigente en materia de promoción de !a autonomía personal y atención a las personas en
situación de dependencia. El grado 3 corresponde a haber obtenido una puntuación en el baremo de
valoración de :

a) De 0 a 24 puntos

b) De 25 a 49 puntos
c) De 50 a 74 puntos
d) De 75 a 1-00 puntos

ZL, A efectos de la Ley 3l2OL9, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, a la unidad organizativa, de carácter físico y funcional, dotada de una infraestructura
material, con ubicación autónoma e identificable, para la atención social, se le denomina:
a) Servicio
b) Centro
c) Programa
d) Prestación

22, La constitución atribuye al Gobierno la dirección de la Administración civil y militar en el artículo:
al 97

b) 103

c) 1-L5

d) eo

23. De acuerdo con el artículo 101 de la Ley 3912OL5, cuál de los siguientes no es un medio de ejecución forzosa:
a) Sileniio administrativo
b) Compulsión sobre las personas
c) Ejecución subsidiaria
d) Multa coercitiva

24. Los centros de día Municipales de atención a personas mayores dependientes ofrecen:
a) Actividades de animación sociocultural.
b) Peluquería y podología
c) Actividades de animación sociocultural y comedor
d) Todas son correctas

25, El Plan de Servicios Sociales de la Ciudad de València 2OL9-2023 señala que las áreas de mayor proporción
respecto al indicador AROPE son:
a) Salvador Allende, Quatre Carreres, San Marcelino y Trafalgar
b) Nazaret, Malvarrosa, Patraix y Olivereta
c) Salvador Allende; La Saïdia, Campanar y Benimaclet
d) Ninguna de las tres anteriores son correctas
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26. Según la ley LglzOLT de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta Valenciana de

instrumentos de inclusión social son:
a) Diagnóstico de exclusión social o vulnerabilidad
b)Acuerdo de inclusión

c) Plan personalizado de intervención e itinerarios de inclusión social

d) Todas son correctas

lnclusión, los

27. El Programa de Acceso a la Vivienda Municipal del ayuntamiento de València señala como criterios de

inclusión de las familias en el Censo de Vivienda Precaria:

a) Existencia de habitaje en vivienda precaria

b) Marginalidad, exclusión social objetiva
c) la a)y la b) son correctas
d) Ninguna de las anteriores es correcta

28. Cuál de los siguientes no es un modo de terminación del procedimiento administrativo
a) Resolución
b) Renuncia
c) Caducidad
d) Prescripción

29. El Presidente del Tribunal Constitucional será nombrado por un período de:
a) 10 años
b) 5 años
c) 3 años
d) 1 año

30. éCuántas líneas estratégicas constan en el Plan Valenciano de lnclusión y Cohesión Social 2OL7-2022?

a) Doce

b)Catorce
c)Seis
d)Cinco

31. Conforme a la Ley 39l20LS el'plazo para dictar y notificai la resolución del recurso Botestativo de reposición

es de:
a) l mes
b)2 meses

c) 15 días

d)3 meses

32. Entre las competencias profesionales establecidas en el RD LO74l2Ot2, de 13 de julio, por el que se

establece eltítulo de Técnico/a Superior en lntegración Social no se encuentra la de:

a) Elaborar proyectos de integración social, aplicando la normativa legal vigente e incorporando la perspectiva

de género.
b) Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomía personal y social,

evaluando los resultados conseguidos.

c) Dirigir la implementación de proyectos de integración social, coordinando las actuaciones necesarias para

llevarlas a cabo y supervisando la realización de las actividades con criterios de calidad.

d) Diseñar, pero sin poner en práctica, actuaciones para prevenir la violencia doméstica. Esta competencia

corresponde, únicamente, a la policía.
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33. El Plan Valenciano de lnclusión y Cohesión Social 2OL7-2O22 en su objetivo operativo 5 "Promover la
igualdad de las mujeres en todos los ámbitos de la sociedad", señala como actuación desarrollar la Red
Valenciana de Agentes de lgualdad en poblaciones de:
a) Más de 5.000 habitantes
b) Más de 10.000 habitantes
c) Más de 20.000 habitantes
d) Más de 50.000 habitantes

34. Según la Ley 312019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales lnclusivos de la Comunidad Valenciana, Tít.1,

art.t7,la Promoción de actuaciones en materia de igualdad en elámbitoterritorialde referencia, es..
a) Una función de la atención primaria
b) Una función de la atención primaria de carácter específico
c) Una función de la atención secundaria
d) Una función de la atención secundaria de carácter específico

35. La Constitución regula el listado de materias sobre las que las comunidades autónomas podrán asumir
competencias en el artículo:
al1,48
b) 1s3
c) 159

d) 14s

36. [a creación de organismos autónomos locales corresponde a acuerdo del siguiente órgano:
a) Pleno

b)Junta de Gobierno
c)Alcalde
d) Comisión informativa

37. De conformidad con la Ordenanza reguladora delfuncionamiento de los Centros Municipales de Atención a

Personas con Discapacidad lntelectual del Ayuntamiento de València, los/las padres, madres y
representantes legales de las personas usuarias de los Centros ocupacionales tienen derecho:
a) A la información sobre la evolución de la persona usuaria pero nunca sobre la organización y funcionamiento
del centro.
b) A la orientación psicológica y técnica como apoyo en el proceso de intervención.
c) A conocer el Reglamento de Régimen lnterno pero no a realizar propuestas o sugerencias.
d) A ser atendidos por los profesionales en cualquier horario.

38. éQué Decreto desarrolla la Ley L9l2Ot7, de 20 de diciembre, de la Generalitat, de Renta Valenciana de
lnclusión?
a) Decreto 60/2019, de 11de mayo, del Consell
b) Decreto 60/201^8, de 11de mayo, del Consell
c) Decreto 65/20IB, de L5 de mayo, del Consell
d) Ninguna es correcta

39. êCuál de los siguientes no sería un principio metodológico de la Ley 3l20t9, de 18 de febrero, de la
Generalitat, de Servicios Sociales lnclusivos de la Comunitat Valenciana?
a) Orientación centrada en la persona
b) Promoción de la intervención y de la integración
c) Perspectiva comunitaria
d) Calidad y profesionalidad en la provisión de los servicios
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40. La ley 3Ol 96 de 14 de diciembre de promoción de la autonomía personal y atención a las personas en

situación de dependencia establece el siguiente requisito para tener derecho al sistema
a) Residencia mínima de 5 años en España de los cuales 2 deberán ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentación de la solicitud
b) Residencia mínima de 5 años en España de los cuales 2 deberán ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentación de la solicitud. En el caso de menores de 5 años, este requisito se exigirá a La persona encargada

de su guarda y custodia.
c) Residencia mínima de 2 años en todos los casos

d) Residencia de 5 años para mayores de edad y 2 años para menores de L8 años.

4L, Son contratos del sector públicos sometidos a la Ley 9l20L7z
a) Todos los onerosos que celebren las entidades del artículo 3 de la ley

b) Todos que celebren las entidades del artículo 3 de la ley

c) Todos los lucrativos que celebren las entídades del artículo 3 de la ley

d) Ninguna es correcta

42. d,Qué Titulo de la Constitución se dedica a la organización territorialdel Estado?

a) Vl
b) vil
c)Vlll
d)x

43. ElServicio Municipalde ayuda a domicilio, se prestará:
a) a) Personas mayores con dificultades de autonomía personal.
b) Familias con menores en sítuación de riesgo
c) Personas con algún tipo de diversidad funcional
d) Todas son correctas

44, Según la Ley 3120t9, de 18 de febrero, de Servicios Sociales lnclusivos de la Comunidad Valenciana, Tít.1,

art.20, son servicios de atención secundaria
a)Servicios de promoción de la autonomía
b) Servicios de atencióñ residencial
c) Unidades de lgualdad

d) Servicios de inclusión Social

45. Conforme a la ley 71L985, la jefatura de la policía local en municipios de régimen común, es una

competencia de:

a) El Alcalde
b) La Junta de Gobierno Local

c) Las Comisiones lnformativas
d) El Pleno

46. Según la legislación vigente en materia de promoción de la autonomía personal y atención a la

dependencia, la resolución de grado 2 corresponde a:

a) Dependencia moderada
b) Dependencia severa

c) Gran dependencia
d) No dependiente
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47, De acuerdo con la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los Centros Municipales de Atención a

Personas con Discapacidad lntelectual, una de las características comunes para acceder a los Centros

municipales de personas con discapacidad intelectual delAyuntam¡ento de València es:

a) Estar empadronado/a en cualquier municipio de España.

b) Poseer calificación oficial de discapacidad.
c) Presentar trastornos de conducta y adicciones
d) Precisar atención, de forma continuada, de ínstituciones sanitarias.

48. Conforme al art.98 de la Constitución qué tipo de norma regulará el estatuto de los miembros delGobierno:
a) Por ley
b) Por ley orgánica
c) Por norma reglamentaria
d) Por un acto administrativo

49. En la ley 3912006 de 14 de diciembre de promoción de la autonomía personaly atención a las personas en

situación de dependencia se contemplan los siguientes recursos y prestaciones:
a) Servicio de atención residencial
b) Prestación económica de asistencia personal
c) Prestación vinculada al servicio de teleasistencia
d) Son Correctas la A y La B

50. De acuerdo con la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los Centros Municipales de Atención a

Personas con Discapacidad lntelectual, el Centro de Día Municipal es:
a) Un servicio social especializado destinado a personas con discapacidad intelectual que presentan un

deterioro de sus capacidades funcionales y que requieren apoyos generalizados.
b) Un servicio social especializado destinado a personas con discapacidad intelectual límite, ligera o sensorial
(visual)

c) Un servicio social especializado destinado a personas con discapacidad que presentan adicciones.
d) Un servicio socialespecializado destinado a personas con discapacidad sensorial.

51. El Plan de Servicios Sociales de la Ciudad de València 2OL9-2O23 señala que las tendencias sociodemográficas
de las áreas de atenbión de los bfVlSS se traducèn en espacios que pueden iesumirse a partir de los perfites:

a) Áreas dinámicas o expansivas
b) Áreas constrictivas o regresivas
c)Áreas intermedias
d) Las tres anteriores son correctas

52. Dentro de los servicios sociales municipales del Ayto. València, señala el recurso que no pertenece al

Programa de Atención al Menor
a) Unitat d'lgualtat del Marítim
b) Punto de Encuentro Familiar
c) Centro de Día para Jóvenes Malvarrosa
d) Equipo de lntervención familiar
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53. Según la Ley glzoLg, de 1g de febrero, de servicios sociales lnclusivos de la comunidad Valenciana, Tít.|,

art.9, serán titulares de los derechos subjetivos .'

a) Las personas extranjeras que tengan condición de exiliadas, refugiadas o apátridas, según la legislación

vigente
b) Las personas valencianas que residiendo en el exterior, necesiten regresar de forma definitiva

c) Las personas que tengan residencia efectiva en cualquier municipio de la C' Valenciana

d) Las tres respuestas anteriores son verdaderas

54, En el plan de Servicios Sociales de la Ciudad de València 2019-2023, se plantea la evaluación como una

obligación inexcusable dentro de la planificación y esto desde las siguientes perspectivas complementarias:

a) El perfeccionamiento o mejora de lo planificado, la contribución para la realización de planificaciones

futuras y el rendimiento de cuentas, propio de una administración pública moderna y transparente'

b) La máxima incorporación de profesionales y la información sobre los avances a ciertos medios de

comunicación.
c) La innovación Y el ahorro.

d) La exportación y la importación de ideas.

55. La tarjeta de estacionamiento para vehículos que ffansportan personas con diversidad funcional que

presentan movilidad reducida en la ciudad de València es:

a) Un documento público acreditativo del derecho a estacionar en parkings privados de manera gratuita'

b) Un documento público acreditativo del derecho a estacionar en salidas de emergencia o pasos de peatones'

c) Un documento público acreditativo del derecho a estacionar lo más cerca posible del lugar de acceso o de

destino.
d) Un documento público acreditativo del derecho a estacionar en zonas próximas a lugares de alto interés

cultural o ecológico.

56. El Real Decreto Legislativo LlzoLg, de 2g de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley

ã"n.r"l de derechos de las personas con discapacidad y de su inctusión social, en.su artículo 42, Cuota de

reserva de puestos de trabajo para personas con discapacidad, establece que las empresas públicas y

privadas que empleen a un número de 50 o más trabaiadores vendrán obligadas a que de entre ellos, al

menos:
a) El 2 por 100 sean trabajadores con discapacidad

b) El 4 por 100 sean trabajadores con discapacidad

c) El 6 por 100 sean trabajadores con discapacidad

d) El 10 por 100 sean trabajadores con discapacidad

57, Según la Ley 26l2}t5,de 2g de julio, de modificación delsistema de protección a la infancia y adolescencia,

Tít.t, art.18, se entenderá que no existe situación de desamparo cuando

a) Exista situación de pobreza de los progenitores, tutores o guardadores

b) Exista riesgo para la vida, salud e integridad física del menor

c) Exista maltrato psicológico continuado, o falta de atención grave y crónica de sus necesidades afectivas o

educativas por parte de los progenitores

d) Exista inducción a la mendicidad, delincuencia o prostitución

5g. Dentro de las prestaciones y catálogo de servicios de atención del sistema para la autonomía y atención a la

dependencia, las personas con resolución de grado 1, tendrán derecho a:

a) teleasistencia, ayuda a domicilio, centros de día y residencia para personas con diversidad funcional

b) Teleasistencia, ayuda a domicilio, centro de noche y atención residencial para mayores de 60 años

cjcentro de día, centro de noche y atención residencial para mayores de 65 años

dj lrestación vinculada a centro de día y residencia para mayores de 60 años
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59. Según la ordenanza Municipal del Ayuntamiento de Valencia que regula el Servicio de ayuda a domicilio, el

coste del servicio es:

a) El servicio es gratuito para el usuario
b) Se pagará una tasa en función de los ingresos de la unidad familiar
c) Se pagará una tasa en función de los ingresos de la persona usuaria
d) Se pagarán 30 euros mensuales

60, A qué tipo de relación laboral no se aplica la ley de Prevención de Riesgos laborales
a) Funcionarios de carrera
b) Personal estatutario
c) Servicio del hogar familiar
d) Funcionarios interinos
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