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ESTADISTIQUES DE PETICIONS

Peticions seqons tipus

Queixa 92
Suggeriment 954
Sindic 36
Defensor 2
Altres 0

Total: 1084

Peticions seqons Canal d'Entrada

Registre d'entrada 106
Seu electronica 29
Telefonica 13
Web 936

Total: 1084

Distribucio per canal d'entrada

O Registre d'entrada

M Seu electronica

O Telefonica

O Web
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Peticions per mesos

Enviaments a Servicis i contestacions per mesos

Total Trasllats Informes Contest.

MIG oo 618 587 31 22(71,0%)
JUNY oo 849 785 64 31 (48,4%)
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Enviaments a Servicis i contestacions per Area

Total Trasllats Informes  Contest.

ALCALDIA oo 20 11 9 4 (44,4%)
CULTURA oo 34 29 5 5 (100,0%)
DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SOSTENIBLE  ....cveovveeeeeeane. 6 6 0 0 (0,0%)

DESENVOLUPAMENT HUMA  ....oooovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 110 107 3 2 (66,7%)
DESENVOLUPAMENT URBA | VIVENDA  ....ovvoveieeoeeoeeeeeeeee s 97 87 10 2 (20,0%)
EDUCACIO, JOVENTUT | ESPORTS ..o 44 40 4 4 (100,0%)
GOVERN INTERIOR ..o 56 51 5 2 (40,0%)
MEDI AMBIENT | CANVI CLIMATIC ..o, 492 472 20 17 (85,0%)
MOBILITAT oo 194 172 22 7 (31,8%)
ORGANISMES AUTONOMS  .....oooovoeieeeeeoeeeseeeeeeeeeeeeee e, 61 57 4 2 (50,0%)
PARTICIPACIO, DRETS | INNOVACIO DEMOCRATICA ..o 40 31 9 6 (66,7%)
PROTECCIO CIUTADANA ... 313 309 4 2 (50,0%)

. . ., ~ @D ALCALDIA
b p
Distribucio per Arees —
[ DESENVOLUPAMENT ECONOMIC
SOSTENIBLE
[ DESENVOLUPAMENT HUMA
B DESENVOLUPAMENT URBA | VIVENDA
[0 EDUCACIO, JOVENTUT | ESPORTS
[ GOVERN INTERIOR
[ MEDI AMBIENT I CANVI CLIMATIC
M MOBILITAT
I ORGANISMES AUTONOMS
I PARTICIPACIO, DRETS | INNOVACIO

DEMOCRATICA
O PROTECCIO CIUTADANA

Enviaments a Servicis i contestacions per Area i Delegacio

Total Trasllats Informes Contest.

ALCALDIA
ALCALDIA oo 1 1 0 0 (0,0%)
HISENDA oot eeeee e esee s ee e 18 9 9 4 (44,4%)
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RELACIONS AMB ELS MITJANS  .....ccooviiirerereeene, 1 1 0 (0,0%)
CULTURA

ACCIO CULTURAL ..o, 20 18 2 (100,0%)

CULTURA FESTIVA oo 11 10 1 (100,0%)

PATRIMONI CULTURAL | RECURSOS CULTURALS 3 1 2 (100,0%)
DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SOSTENIBLE

AGRICULTURA I HORTA .o, 3 3 0 (0,0%)

COMERG oo 3 3 0 (0,0%)
DESENVOLUPAMENT HUMA

SANITAT I SALUT oo 93 93 0 (0,0%)

SERVICIS SOCIALS ..o seeee e 17 14 2 (66,7%)
DESENVOLUPAMENT URBA | VIVENDA

GESTIO DE PATRIMONI MUNICIPAL ...c..covvvreienne 2 2 0 (0,0%)

GESTIO D'OBRES D'INFRAESTRUCTURA ................ 11 11 0 (0,0%)

MANTENIMENT D'INFRAESTRUCTURES .................. 73 72 1 (100,0%)

PLANIFICACIO Y GESTIO URBANA ......coccocveverennaee. 11 2 1 (11,1%)
EDUCACIO, JOVENTUT | ESPORTS

EDUCACIO oo 40 40 0 (0,0%)

JOVENTUT oot 4 0 4 (100,0%)
GOVERN INTERIOR

ADMINISTRACIO ELECTRONICA ....cooovvcvevceeeeea. 1 1 0 (0,0%)

CONTROL ADMINISTRATIU ..o, 4 2 2 (100,0%)

PERSONAL oot 3 3 0 (0,0%)

SERVICIS CENTRALS ..o, 48 45 0 (0,0%)
MEDI AMBIENT | CANVI CLIMATIC

CEMENTERIS ..o 2 2 0 (0,0%)

CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA ....coovveeeveeeeeeeeea. 20 18 2 (100,0%)

GESTIO DE RESIDUS SOLIDS ...coovevveeceeeee e 253 245 8 (100,0%)

PARCS 1 JARDINS  ....ooviiiiceeieceeeeeeeeee e, 213 204 6 (66,7%)

QUALITAT AMBIENTAL  oecovvicceeeeie e 4 3 1 (100,0%)
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MOBILITAT

ESPAI PUBLIC ..ot 34 23 11 1(9,1%)

INFRAESTRUCTURES DEL TRANSPORT PUBLIC ... 160 149 11 6 (54,5%)

ORGANISMES AUTONOMS
SENSE ADSCRIPCIO ORGANICA  .oooveeeeeeeeeeeeeeeeen 61 57 4 2 (50,0%)

PARTICIPACIO, DRETS | INNOVACIO DEMOCRATICA

INFORMACIO | DEFENSA DE LA CIUTADANIA ......... 18 14 4 4 (100,0%)
PARTICIPACIO CIUTADANA | ACCIO VEINAL ........... 20 15 5 2 (40,0%)
TRANSPARENCIA, GOVERN OBERT | AUDITORIA ClI 2 2 0 0 (0,0%)

PROTECCIO CIUTADANA

POLICIA 313 309 4 2 (50,0%)

Enviaments a Servicis i contestacions per Area, Delegaci6 i Servici

Total Trasllats Informes Contest.

ALCALDIA
ALCALDIA
GABINET MUNICIPAL DE NORMALITZACIO LINGUIST 1 1 0 0 (0,0%)
HISENDA
GESTIO D'EMISSIONS | RECAPTACIO ......ccocvvcene. 3 0 3 2 (66,7%)
GESTIO TRIBUTARIA ESPECIFICA-CADASTRAL ....... 4 3 1 1 (100,0%)
INSPECCIO TRIBUTS | RENDES  ....cooevvcveveeeieecees 2 2 0 0 (0,0%)
TRESORERIA ..o 6 2 4 1 (25,0%)
TRIBUTS, IMPOSTS | ACTIVITATS ECONOMIQUES .. 3 2 1 0 (0,0%)
RELACIONS AMB ELS MITJANS
GABINET DE COMUNICACIONS ....coovvviccicieeneeeen, 1 1 0 0 (0,0%)
Subtotal d'/Area 20 11 9 4 (44,4%)
CULTURA
ACCIO CULTURAL
ACCIO CULTURAL .o, 20 18 2 2(100,0%)
CULTURA FESTIVA
CULTURA FESTIVA oo 11 10 1 1 (100,0%)

PATRIMONI CULTURAL | RECURSOS CULTURALS
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PATRIMONI HISTORIC | ARTISTIC ...coveevvevceeee 2 0 2 2 (100,0%)
RECURSOS CULTURALS  ...cocvviecceeeeeeeeee e 1 1 0 0 (0,0%)
Subtotal d'Area 34 29 5 5 (100,0%)
DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SOSTENIBLE
AGRICULTURA | HORTA
PEDANIES ...t see e nenanas 3 3 0 0 (0,0%)
COMERC
COMERGC | ABASTIMENT  ..oviieieeieieeeecceie e 3 3 0 0 (0,0%)
Subtotal d'Area 6 6 0 0 (0,0%)
DESENVOLUPAMENT HUMA
SANITAT | SALUT
SANITAT oot 93 93 0 0 (0,0%)
SERVICIS SOCIALS
BENESTAR SOCIAL | INTEGRACIO .....cccoovevereeernen 17 14 3 2 (66,7%)
Subtotal d'/Area 110 107 3 2 (66,7%)
DESENVOLUPAMENT URBA | VIVENDA
GESTIO DE PATRIMONI MUNICIPAL
PATRIMONI  .oceieecee e 2 2 0 0 (0,0%)
GESTIO D'OBRES D'INFRAESTRUCTURA
OBRES D'INFRAESTRUCTURA ...cocooviicieieeeeeccaeans 11 11 0 0 (0,0%)
MANTENIMENT D'INFRAESTRUCTURES
COORDINACIO OBRES VIA PUBLICA | MANTENIMEN 73 72 1 1 (100,0%)
PLANIFICACIO Y GESTIO URBANA
DISCIPLINA URBANISTICA ..oovveeeeceeeceeveee e 1 1 0 0 (0,0%)
LLICENCIES URBANISTIQUES OBRES D'EDIFICACIO 9 1 8 0 (0,0%)
PROJECTES URBANS  .....cocvcviiiceieieieeeeee e, 1 0 1 1 (100,0%)
Subtotal d'Area 97 87 10 2 (20,0%)
EDUCACIO, JOVENTUT | ESPORTS
EDUCACIO
=1 01617 Y o1 @ T 40 40 0 0 (0,0%)
JOVENTUT
JOVENTUT oottt 4 0 4 4(100,0%)
Subtotal d'Area 44 40 4 4 (100,0%)
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GOVERN INTERIOR
ADMINISTRACIO ELECTRONICA

TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | LACOMUNICA 1 1 0 0 (0,0%)
CONTROL ADMINISTRATIU

CENTRAL DEL PROCEDIMENT SANCIONADOR ........ 2 1 1 1(100,0%)

OFICINA DE RESPONSABILITAT PATRIMONIAL  ....... 2 1 1 1(100,0%)
PERSONAL

PERSONAL  .ooooovveoceeoeeeeeeevceeeesee s 3 3 0 0 (0,0%)

SERVICIS CENTRALS

(070] 1 1 27-Y 0 /- Y01 [© 1R 2 2 0 0 (0,0%)
SERVICIS CENTRALS TECNICS  ...ovvvveeeeeeeveveeeeee, 46 43 3 0 (0,0%)
Subtotal d'Area 56 51 5 2 (40,0%)

MEDI AMBIENT | CANVI CLIMATIC
CEMENTERIS

CEMENTERIS oot 2 2 0 0 (0,0%)
CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA

CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA ... 20 18 2 2 (100,0%)
GESTIO DE RESIDUS SOLIDS

GESTIO DE RESIDUS SOLIDS URBANS | NETEJA ... 253 245 8 8 (100,0%)
PARCS | JARDINS

JARDINERIA ., 213 204 9 6 (66,7%)
QUALITAT AMBIENTAL

QUALITAT | ANALISI MEDIAMBIENTAL, CONTAMINAC 4 3 1 1 (100,0%)
Subtotal d'Area 492 472 20 17 (85,0%)
MOBILITAT
ESPAI PUBLIC
ACTIVITATS oo 8 3 5 1 (20,0%)
OCUPACIO DEL DOMINI PUBLIC  ....ccveveveveeeceee 26 20 6 0 (0,0%)

INFRAESTRUCTURES DEL TRANSPORT PUBLIC
MOBILITAT SOSTENIBLE  .....oviiiiieee e 160 149 11 6 (54,5%)

Subtotal d'/Area 194 172 22 7 (31,8%)
ORGANISMES AUTONOMS
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SENSE ADSCRIPCIO ORGANICA

EMIVASA oot 2 0 2 0 (0,0%)
EMT-INCIAENCIES  ..vvvieeiee e 7 5 2 2 (100,0%)
FUNDACIO ESPORTIVA MUNICIPAL  .......coccvueverenee. 15 15 0 0 (0,0%)
JUNTA CENTRAL FALLERA ...ocooviiicceeeeeeee e 1 1 0 0 (0,0%)
MARINA REIAL ..ot 2 2 0 0 (0,0%)
ORGANISME AUTONOM MUNICIPAL DE PARCS | JAR 34 34 0 0 (0,0%)
Subtotal d'Area 61 57 4 2 (50,0%)
PARTICIPACIO, DRETS | INNOVACIO DEMOCRATICA
INFORMACIO | DEFENSA DE LA CIUTADANIA
SOCIETAT DE LA INFORMACIO ....coooveveveveeccceeeee 18 14 4  4(100,0%)
PARTICIPACIO CIUTADANA | ACCIO VEINAL
DESCENTRALITZACIO | PARTICIPACIO CIUTADANA 20 15 5 2 (40,0%)
TRANSPARENCIA, GOVERN OBERT | AUDITORIA CIUTAD
TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT  ....c.cocvovucuvaee. 2 2 0 0 (0,0%)
Subtotal d'Area 40 31 9 6 (66,7%)
PROTECCIO CIUTADANA
POLICIA
POLICIA LOCAL ..o 313 309 4 2 (50,0%)
Subtotal d'Area 313 309 4 2 (50,0%)

Terminis de contestacions d'enviaments per Area i Servici

Contestats No Contestats

>101 Fora de
<=10 dies <=20dies >20 dies Entermini termini

ALCALDIA
GESTIO D'EMISSIONS | RECAPTACIO ............... 1 1 0 0 1
GESTIO TRIBUTARIA ESPECIFICA-CADASTRAL 1 0 0 0 0
TRESORERIA ..ot 1 0 0 3 0
TRIBUTS, IMPOSTS | ACTIVITATS ECONOMIQU 0 0 0 1 0

CULTURA
ACCIO CULTURAL oo 1 0 1 0 0
CULTURA FESTIVA oo, 0 1 0 0 0
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PATRIMONI HISTORIC | ARTISTIC ooovvvveveeean. 1 1 0 0 0
DESENVOLUPAMENT HUMA
BENESTAR SOCIAL | INTEGRACIO  ..coovveeen. 1 0 1 1 0

DESENVOLUPAMENT URBA | VIVENDA

COORDINACIO OBRES VIA PUBLICA | MANTENI 1 0 0 0 0
LLICENCIES URBANISTIQUES OBRES D'EDIFIC 0 0 0 4 4
PROJECTES URBANS ... 0 1 0 0 0

EDUCACIO, JOVENTUT | ESPORTS
JOVENTUT e 4 0 0 0 0

GOVERN INTERIOR

CENTRAL DEL PROCEDIMENT SANCIONADOR 1 0 0 0 0
OFICINA DE RESPONSABILITAT PATRIMONIAL 1 0 0 0 0
SERVICIS CENTRALS TECNICS ...coocvoveveveiinie 0 0 0 2 1

MEDI AMBIENT | CANVI CLIMATIC

CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA ..., 2 0 0 0 0
GESTIO DE RESIDUS SOLIDS URBANS | NETEJ 3 3 2 0 0
JARDINERIA ... 3 3 0 2 1
QUALITAT | ANALISI MEDIAMBIENTAL, CONTA 1 0 0 0 0
MOBILITAT
ACTIVITATS e 0 1 0 2 2
OCUPACIO DEL DOMINI PUBLIC  .......cccoeevvrenee 0 0 0 3 3
MOBILITAT SOSTENIBLE ... 2 2 2 2 3

ORGANISMES AUTONOMS
EMIVASA e 0 0 0 1 1
EMT-INCIENCIES  ...ooiiiiiiiiee e 1 1 0 0 0
PARTICIPACIO, DRETS | INNOVACIO DEMOCRATICA
SOCIETAT DE LA INFORMACIO ......ccoevvvnee. 2 0 2 0 0
DESCENTRALITZACIO | PARTICIPACIO CIUTAD 0 0 2 1 2
PROTECCIO CIUTADANA

POLICIALOCAL ..o 1 1 0 1 1
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Peticions per tema

Agraiments ... 21
AITES e 32
Atencio Personal Municipal .........ccccceeeviiiieeennnne. 74
Contaminacio acUstiCa ........cccoceveviveerireerineennnn. 53
Discrepancies amb actuacions municipals ....... 85
Distint ambit competencial ..........cccccccvveeiinnnee. 37
Esdeveniments ........cccococeiiiiiiinneee 12
Organismes autdNOMS  ......ccccvveereeeeeiiiinieneeeeen 50
Politica linguistica .......cccccvveeeviiieeeviiee e 6
Senyalitzacio Viaria ........cccccececvveeeeeeeeiiiiieeneeeenn 83
Servicis de jardineria .........ccoccceeieiiiiiiiiieeeeee 112
Servicis de neteja en la via publica .................. 137
Servicis prestats en via publica ...........cccceevuneen. 204
Suggeriments per a la millora de la ciutat ......... 56
Tramitacié administrativa ..........ccoceeeeieeenieennnen. 26
Tributacié municipal i sancions ...........ccccccveee... 17
Via publica reparaci6 de deficiencies ................ 79
Distribucié tematica m

[ Atencié Personal Municipal

[J Contaminaci6 acustica

H Discrepancies amb actuacions municipals
O Distint ambit competencial

H Esdeveniments

[ Organismes autonoms

M Politica lingiistica

M Senyalitzaci6 viaria

[ Servicis de jardineria

O Servicis de netejaen laviapublica

M Servicis prestats en via publica

H Suggeriments per alamillorade laciutat

M Tramitacié administrativa

H Tributacié municipal i sancions

O Via publica reparacié de deficiéncies
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Peticions per tema i subtema

Agraiments
AGFaiMENTS e 20
Personal MuNICIpal  ......eeeeiiie e 1
Altres
ARTES e e 29
BOUS ittt e e bt e et e te e ettt et e be e e tat et ebeeeereaeeaeeeaees 2
Deficiéncies en dependéncies municipals o de competéncia municipal .... 1

Atencid Personal Municipal

AIITES e 11
Atencii en bIblIOtEUES  ......oooiiiiieiie e 6
Atencid personal de Servicis SOCIAIS ......ccccevvvviiiiiiiee e 4
CentreS EAUCALIUS  ...c.vvveeiiiieeeeiiiie ettt et e eeeeee 35
Disconformitat amb l'actuacio de la Policia Local .........c.ccccocvevvveniniinneens 6
INFOrMAaciO | REQISITE  .viviiiiiie et bee e 9
PAANG .o e 3

Contaminacié acustica

Activitats MoIEsties i dENUNCIES  ......occvveeeiiiiieiciie e 9
Aire condicionat PartiCUIArS .......c..oooiiiiieiiiiiiie e 1
N T ] o £SO P T SRR 2
2 70] (]| (o) S USSP RPN 12
CasalS fallers .....ooiiiiee e 4
Entre particulars VEINAIS .......cc.oeiiiiiii e 3
EsSdeveniments PUDIICS  .....oooiiiiiiiiiee st 4
Molesties Servicis de NEEJa ....c.cooviiiieee i 6
TAUIES 1 CAQINES ..ottt e e e e e 4
Transit de VENICIES  ....oooiiiiiei e 8

Discrepancies amb actuacions municipals

Aigua incidéencies subministrament .........ccccccev i 5
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2] o] (o] =T o U L= PRI 12
Compliment d'OrdeNANCES  .......ueiiiiiiei e 2
Disconformitat amb les decisions preses pels servicis corresponents ...... 37
Disconformitat amb projectes urbanistics ..........ccccvveiiiiiiniiic e, 5
Horaris atencio al PUDLIC  ......oooiieeei e 1
MUSEUS INCIAENCIES  ..veiiiiiiiie ettt st e et e s saeeeeenes 1
ODbres MUNICIPAIS ... e a e 3
OCUPACIO - dEMANTES  ..veieiiiieieiiiiee ettt e e e bee e s et eeeesserea e 2
(0] oo L] [ox o] 1= PRSP 2
Poliesportius i Complexos d'oci desperfectes i demanda i incidéncies ..... 2
Rehabilitacié d'edificis i llocs pablics (ruiNes) ......cccccevviviiiniiiee e, 4
SEIVICIS SOCIAIS  .uvviiieiitiiiie ittt et 5
SUDVENCIONS 0 QJUAES  ...eeiiiiiiiie it 4

Distint ambit competencial

Altra administracio 0 INSHLUCIO  .......veveiiiiiiiiiee s 35

CiVIL O PENAI . 2
Esdeveniments

CaITEreS POPUIAIS  .eeiiiiiiiiie ettt sttt ettt e st e e et e s e nae s 2

Esdeveniments no organitzats per I'Ajuntament ...........cccccceeeiiiniiiineeennn. 6

Esdeveniments organitzats per 'Ajuntament ..........ccoococveviieennnieienneeenn. 2

FallES e 2

Organismes autonoms

Conservatori Municipal de MUsica JOSé ItUrbi .........cccevvvieeeiviieiiiiee e 1
EMT-INCIAENCIES ...ttt et 21
EMTRE (Entitat Metropolitana per al Tractament de Residus) ................. 2
Fundacié Esportiva MUNICIPal .......cccveiiiiiiiieeie e 6
Fundacid Pacte per 'OCUPACIO  ......ccceeevurvieiiiieeeiiiie s ssieeeeesee e e eiaaee e 1
Marina REIAI ....ooiee i 1
Organisme Autonom Municipal Parcs i Jardins Singulars i Escola municip 18

Politica linguistica
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(OF- 1] (=Y | = 4
V=1 [T g o1 - TR 2

Senvyalitzacioé viaria

BOI-[ards i POrtateSIOS  ....vvvieiiiiiiiei it 10
(02 1 41 o] (o [ PP PPOUPPPPRRTRIN 8
SEMASOIS it 14
Senyalitzacio horitzontal ... 34
SenyalitZacCio VEITICAl  .......coiveeieiiiiiie et e et ee e sree e e snanee e 16
pAo ] 1= = 1 (o] o - PP PPR 1

Servicis de jardineria

Parcs i jardins defiCIBNCIES  .....ccoivviieiiiiie e 73

Poda d'arbres ..o 39

Servicis de neteja en la via publica

Arreplegada d'objectes en la via plblica .........ccccoevviieiiiiiicnce 4
Contenidors canvi UDICACIO  ......cccooceveiiiiiiie e 12
Contenidors defiCient Stat ........ccccocviieiiiiie e 3
Deficient neteja en la via piblica .........cccccviiiiiiiiie e 63
Excrements animals dOMESHCS  ......ccovvvirrviieiniriin e e 10
Reciclatge de reSIAUS  ......eeiiiiiiiiie e 10
Solars i edificis en deficient estat de neteja .........ccccvcvvveeiiviiiinniiei e, 17
Suggeriments per a la neteja en la via pablica ........ccocoeeiiiinii e, 14
Vehicles abandONatS .........ooiiiiiiiiiiiiie e 4

Servicis prestats en via publica

Autoritzacid de taules i CAdIrES  ....oovoiviiiiiiee e 11
(CT0] 411 (=TT PP P PP PP PP PPPPPPPPPI 7
[ aTo o= o] £ TTTTRPR 2
Major actuacio per part de Policia Local .........ccccoevivieeiiiiiiieniiiee e 110
Mesures contra excrements animals dOMEStCS  ....coccvvveviivieeiiiieeeiiiieee s 22
PlAQUES e 45
Platges INCIAENCIES  .....ooiiiiiiie ettt e e 5
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V2= 11T 0] o] £ 2

Suggeriments per a la millora de la ciutat

Aparcaments - DEmManda ........coooiiiiiiiiiiiiii e 5
CiCliStES MOIBSHIES ..o e 7
Demanda de parcs i Jardins .........cooooiiiiiiireia e 10
Desperfectes en patrimoni hiStOriC ........ceevviiiiiiiiieiieee e 1
Lavabos PUDIICS  ...ooiiiieieie e 1
PAgina Web ..o 7
SEU EIECIIONICA  ..ieeei e ittt 3
Suggeriments iNdetermMiNatS  ........c.ueiiiiiiii e 4
Suggeriments per a la millora de la circulacio .........ccocccevvvviiiieeiicieceeie. 5
Suggeriments per a la millora de la ciutat de Valéncia ..........c.ccccccevvinnenn, 12
Suggeriments sobre denominacid de Carrers .......cccccvevcvveeiciieeesiiieesesnens 1

Tramitacié administrativa

Tardanca en actuacié muniCipal .........cccevoiiiieiiiiee e 11

Tardanca en resolucio d'eXPedIENES  ......cccvveeiiiiieiiiiie e 15

Tributaci® municipal i sancions

INFraCCiONS de rANSIL ....oviiiieeiei e 3
IMIUIES ettt e e e e e e e eabbr e e eea e e e e anneneees 9
THDULS TAE e 4
THDULS 1Bl e 1

Via publica reparaci6é de deficiéncies

(@AYo [N T =Ty o PP 3
Clot €N CAlGATA  ....veiiiiiiiie e 26
Deteriorament demanda i substitucié de mobiliari urba ..........c.cccccoeieees 9
ENHUMENAL .ot 26
FONS OrN@mMENLAIS  ....oiiiiiii e e 2
Supressio de barreres arquIteCtONIQUES  .....ecevveveeeiiviieesiiee s ee e 13
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Peticions per districte

00. NO hi €oNSta  ....ccovcvvveeiiiiieeiieeeee e 134
01. Ciutat Vella ....ooovviiieeiiieeeeeeeee 92
02. L'EiXample ...coooviiiieeee e 42
03. EXIramurs ......coccceveveieeeneee e 48
04. Campanar ......ccccccciiiiiiiiiiiie 55
05. La SATdia  ..vevvevveeeeeiiiieee e 39
06. El Pladel Real ........cccocvvvieiiiinieeieene 51
07. L'Olivereta .....ccccocvvevreeieeeiee e 32
08. PAtraiX ....cceeveeiiiiieeiiiiee e 33
09. JESUS ittt 42
10. Quatre CarIreresS .......cccvvvvviiieeeeereeennnnnnn, 92
11. Poblats Maritims ........ccccccvieeriinnienenn 67
12. Camins al Grau ......cccccvveviiiiiiennieeee 101
13, AlQIrOS oot 27
14. Benimaclet ......cccccoeviieviieiee e 46
ST 2= TSTox= 0|7 N 35
16. Benicalap ....cccooeiiiiiiiiiiee e 25
17. Pobles del Nord ........ccccceeiiiiiieiiiiieeee 2
18. Pobles de I'Oest ......cccoocvevieieiiicirecn, 9
19. Pobles del Sud ..o 16

Peticions per barri

DISTRICTE : No hi consta

0. NOhICONStA  ..covveieceee e 134

DISTRICTE 1: Ciutat Vella

1.1 LASEU i 15

1.2. LA XErea .ooviiviiiiiiiiiiiiieei e 18
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@ AJUNTAMENT DE VALENCIA

REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS o Q
1.3.EICarme ..o 8
LA EIPIlAar oo 17
1.5, EIMercat .....ccccoovveviieiiie e 17
1.6. Sant FranCesC ........cccccocieeerrcneeenninnneens 17

DISTRICTE 2: L'Eixample

2.1. RUSSAfA  .iveeiiiiiiiieeeee e 30
2.2. ElIPladel ReEMEei ..cooooveviviiiiiiiiiiieeeeeeiees 6
2.3.Gran Viad ooooiiiiiee e 6

DISTRICTE 3: Extramurs

3.1 EIBOtANIC  .oeiivieceeeeee e 5
3.2. LaRoqueta ... 10
3.3, LaPetxina ...coooviii 8
3.4, Arrancapins  .....oocceeeeeeieee e 25

DISTRICTE 4: Campanar

4.1, CampPanal  ...cccoeveieiiieieiee e 28
4.2. LesTendetes .....ccccoovviveeiiiieeennieeeeee 12
4.3. ElCalvari .....ccccccviiieiiiiie e 5
4.4.Sant Pau ..o 10

DISTRICTE 5: La Saidia

5.1. Marxalenes .......cccccocieiiiiiieenieee e 7
5.2. MOIVEdre .....cccocvvvieeneeeee e 9
5.3, THNIAL  oeeeeiiiieeeeceec e 11
5.4, TOMMOS  .ooooiiiieeeee e 3
5.5.Sant ANtONi  ..ococveveviieiieeeeee e 9

DISTRICTE 6: El Pla del Real

6.1. EXPOSICIO  .evvvvveeeeiiiiiieiece e ecienee e e 14
6.2. Mestalla ........coevvviiiii 24
6.3. Jaume ROIg ...occvvieiiieeeiiieee e 13

DISTRICTE 7: L'Olivereta
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REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS o Q
7.1. NoU MOIES ..o 24
7.2. SOtEINES  .coiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
7.3. TresS FOrqUeS ..oooveeeveiiciieeeee e 3
7.4. LaFontsanta ..........cccceeeiiiiiiiiiii, 1
7.5.Lallum 1

DISTRICTE 8: Patraix

8.1, PAtraiX eveveieriiieiiee e 19
8.2. Sant Isidre .......cccccviiieiiii e 4
8.3. Varade Quart ........cccccccevviiiiiiiiiiiiinnnn, 6
8.4. Safranar .......ccccceiiii 1
8.5. Favara .......cccccceiiiiiiiiii 3

DISTRICTE 9: JesUs

9.1. LA RAIOSA ..ooveiiiiiieiieeee 23
9.2. L'Hort de Senabre .........cccccoviiiveiiiieeenne 12
9.3. LaCreu Coberta .......cccovevvviiieiiiennnne 1
9.4. Sant Marcel-li .....ccooooeiiiiiie 4
9.5. Cami Real ....ccccocoviiiiii e 2

DISTRICTE 10: Quatre Carreres

10.1. Mont-Olivet ......oovviiieiiiieee e, 20
10.2. ENCOMS  orviiiiiieeeeee e 14
10.3. Malilla ...oeeiieeee 25
10.5. NaRovella .....cccoveeiiiiiiiie e 12
10.6. LaPunta ......ccccevevinmiiiniieee e, 2
10.7. Ciutat de les Arts i de les Ciéncies ..... 19

DISTRICTE 11: Poblats Maritims

111 ElGrau oo 13
11.2. El Cabanyal-el Canyamelar ................ 18
11.3. La Malva-roSa ......cccccceeevvvvreeniieeennnne 30
11.4. BELErO ..ocveveeeeeriee e 2
11.5. Natzaret .....cccooeevvviiiiiiiiee e 4
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" REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS @

DISTRICTE 12: Camins al Grau

12,1, AIOTA oot 24
12.2. AIDOIS oo 16
12.3. La Creu del Grau .......ccocevvverineenieens 8
12.4. Cami Fondo .....cccccceiiiiiiiiic e 5
12.5. PeNya-roja .....ccccceeveeeiiiienrenneeneessinnnnnnns 48

DISTRICTE 13: Algirés

13.1. L'lla Perduda ......cccoocvveeiiiiieenieeee 8
13.2. Ciutat Jardi  ....cccoeeeeereeeee e 12
13.3. LAMIStat  .oovveieeieece e 4
13.4. LaBega BaiXa ......cccccccoiciiiiiiiiiiiiniien, 2
13.5. La Carrasta ........ccccceeervveeeerinneesninnnens 1

DISTRICTE 14: Benimaclet
14.1. Benimaclet ......cccooovevieiiiiiiiieiieeeeeeienn, 45

14.2. Camide Vera ....ccoceeeeveeiieieiviiieieeeeenienns 1

DISTRICTE 15: Rascanya

15.1. OFTIOIS oo 14
15.2. Torrefiel v 10
15.3. Sant LIoreng ......cooooiiiiieeiieiiniiiieeee, 11

DISTRICTE 16: Benicalap
16.1. Benicalap .......cccccevveeieeeeeiiiiiiieeee e 24
16.2. Ciutat Fallera .........cccccvviveeeiiiieeennnen, 1
DISTRICTE 17: Pobles del Nord
17.6. MASSAIT0JOS ...cccvvveveeeeeieiiiiinneneeesinnnnns 1
17.7. BOrbotO ....ooceiiiiiii 1
DISTRICTE 18: Pobles de I'Oest
18.1. BENIMAMEL ...ooveviieeeee e 8

18.2. BENIfEITI  vivieeeeeiee e 1

DISTRICTE 19: Pobles del Sud

OFICINA DE SUGGERIMENTS, QUEIXES | RECLAMACIONS | RELACIONS AMB EL DEFENSOR DEL POBLE | EL SINDIC DE GREUGES




{@y AJUNTAMENT DE VALENCIA | @
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS @ Q

19.1. El Forn d'/Alcedo .....ccccoovvvivveirecnneen 1
19.2. El Castellar-I'Oliverar .........cccccvvevnnnen. 1
19.3. PINEAO  ...oviieiiiee e 2
19.4. El Saler ....ooovvviiiieeee e 2
19.6. El Perellonet .........cccccvviiviiniiieiiiineenn, 4
19.7. LA TOITE  eoveieeee e 6
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