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BON DIA / BONA VESPRADA: EM DIC <nom entrevistador> I ESTEM COL·LABORANT AMB L’AJUNTAMENT DE 
VALÈNCIA FENT UNA ENQUESTA.MOLTES GRÀCIES PER LA SEUA COL·LABORACIÓ. 

 
F 0 En quina llengua vol que li faça l´entrevista? 

  1 Valencià 
 2 Castellà 

 

QUOTES 
 

FILTRE 1. Sexe:                                            1 Home        
                                                                       2 Dona         
 
FILTRE 2. Quina edat té vosté?  ______ anys 

1 Menys de 18 anys   
2 De 18 a 34 anys 
3 De 35 a 44 anys 
4 De 45 a 54 anys 
5 De 55 a 64 anys 
6 De 65 o més    

 

FILTRE 3.1. Està empadronat/ada en València |___||___|  
1 Sí 
2 No 

 

FILTRE 3.2. Codi Postal |_46_________| (Anoteu)?  
 
 

FILTRE 4. Quina és la seua nacionalitat? 
Espanyola                                               1 
Estrangera 
          (UE)                                              2 
          (No UE) amb dret a vot                 3 
          (No UE) sense dret a vot              4 
Nota: En cas de doble nacionalitat i una d’elles espanyola, indicar espanyola. En cas de doble nacionalitat i una d’elles UE, 
indicar UE. 

 

CARACTERÍSTIQUES DE LA VIVENDA
P.1 QUANTES PERSONES ESTÀN VIVINT A LA SEUA VIVENDA CONTANT AMB VOSTÉ? 

P.1.1 I MENORS <16 ANYS? 

P.1.2 I DE 65 O MÉS ANYS? 
  

P.1 |___| |___|  P.1.1 |___| |___|                        P.1.2 |___| |___|     
 
 
P.2 DELS MEMBRES DE LA LLAR, HI HA ALGUNA PERSONA AMB PATOLOGIES SENSIBLES (diabetis, 

hipertensió, problemes respiratoris o malaltia greu)? 
 

 
 
 
 
 

 

P.3 RESPECTE A LA VIVENDA ON ES TROBA VIVINT, DISPOSA DE JARDÍ, TERRASSA O DE BALCÓ PROPI? 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

P.4 RESPECTE A LES CARACTERÍSTIQUES DE LA VIVENDA ON ES TROBA, PODRIA DIR-ME, 

APROXIMADAMENT, EL NOMBRE DE METRES QUADRATS ÚTILS QUE TÉ? I EL NOMBRE D’HABITACIONS QUE 

TÉ? 
 

|___| |___| m2   

|___| |___| Nombre habitacions (no compten cuina, banys o espais a l’aire lliure) 

Sí 01 

No 02 

N.S. 03 

N.C. 98 

Sí 01 

No 02 

N.S. 03 

N.C. 98 
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DIMENSIÓ SANITÀRIA
P.5 DE LES SEGÜENTS PREVENCIONS SANITÀRIES EM PODRIA INDICAR SI LES REALITZA I AMB QUINA 
FREQÜÈNCIA? 
 

 
 
 

P.6.1 VOSTÉ O ALGUNA PERSONA AMB LA QUE CONVIU TÉ ACTUALMENT O HA TINGUT A L’ÚLTIM MES 
ALGUN DELS SÍMPTOMES DEL COVID19?  
(Només si P.6.1=01,02) )P.6.2 DES DE QUAN (nombre de dies) O QUANT DE TEMPS LI DURAREN ELS 
SÍMPTOMES?  
(Només si P.6.1=01,02) P.6.3 QUIN SÍMPTOMA O SÍMPTOMES TÉ/TENIA? 
(Només si P.6.1=01,02)P.6.4 LI HAN DONAT UN DIAGNÒSTIC MÉDIC? 
(Només si P.6.4=01) P.6.5 QUIN? 

 

CONTACTE SOCIAL I HÀBITS
P.7 PENSANT EN EL DIA D'AHIR (NO FESTIU) , VA EIXIR DE CASA? 

 

 

 

 

P.7.1 (Només si P.7=01)  ) QUIN VA SER EL MOTIU PRINCIPAL? (Màxim dues respostes) 

|____________________________________________________________________________________| |____| |____| 

|____________________________________________________________________________________| |____| |____| 

 

P.7.2 (Només si P.7 =01)  QUIN TIPUS DE TRANSPORT VA UTILITZAR PER A DESPLAÇAR-SE? 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 Sempre Quasi 
sempre 

De vegades 
(No llegir) 

Quasi 
mai 

Mai N.S N.C. 

Rentar-se les mans abans i després d’eixir al carrer 01 02 03 04 05 98 99 

Tossir i esternudar en el colze 01 02 03 04 05 98 99 

Respectar la distància de 2 metres entre persones 01 02 03 04 05 98 99 

Fora de casa utilitzar màscara tapant nas i boca 01 02 03 04 05 98 99 

Fora de casa utilitzar guants d'usar i tirar 01 02 03 04 05 98 99 

P.6.1 P.6.2 P.6.3 P.6.4 P.6.5 

Sí, ara  01 |___| |___| ________________ Sí 01 _________________ 

No ara però  abans sí 02 N.S N.S No 02 N.S 

No 03 N.C N.C N.S. 03 N.C 

N.S. 98   N.C. 03  

N.C. 99      

Sí 01 

No 02 

N.S. 03 

N.C. 98 

P.7.2 

A peu, bicicleta o patinet 01 

Cotxe o moto 02 

Transport públic 03 

Altres ______________________ 04 

N.S. 98 

N.C. 99 
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P.8 DE LES SEGÜENTS ACTIVITATS, PODRIA INDICAR-ME SI LES REALITZA MÉS O MENYS AQUESTS DIES 
QUE EN UNA SITUACIÓ NORMAL? 
(En el càs en el que no realitzava abans aquesta activitat ficar codi no aplicable 6) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

P.9. EN L'ÚLTIMA SETMANA, PERSONES NO RESIDENTS EN LA LLAR HAN ENTRAT A LA SEUA VIVENDA? 

(Anoteu totes les que entraren) (Resposta múltiple) 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
P.10 ACTUALMENT, QUINA ÉS LA SEUA SITUACIÓ DE CONFINAMENT? (llegir espostes) 

 
 
 
 
 
 
 

 
P.11 Només si P.10=01, 02, 03) QUANT TEMPS PENSA QUE PODRIA AGUANTAR EL CONFINAMENT SI FÓRA 
NECESSARI PER MOTIUS SANITARIS? 

 
 
  
 

 
 
 

 

DIMENSIÓ ECONÒMICA I LABORAL
P.12 LA SEUA SITUACIÓ LABORAL S'HA VIST AFECTADA PER AQUESTA CRISI? Filtre edat <70 anys 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Més Igual 
(No llegir) 

Menys No 
aplicable 

N.S N.C 

Fer activitat física 01 02 03 06 98 99 

Llegir 01 02 03 06 98 99 

Dormir 01 02 03 06 98 99 

Menjar 01 02 03 06 98 99 

Fer compres 01 02 03 06 98 99 

Beure begudes alcohòliques  01 02 03 06 98 99 

Fumar 01 02 03 06 98 99 

Utilitzar les xarxes socials  01 02 03 06 98 99 

Parlar amb amics o familiars 01 02 03 06 98 99 

No, ningú 01 

Sí, repartidor/a 02 

Sí, cuidador/a 03 

Sí, netejador/a 04 

Sí, familiar 05 

Sí, amic/ga o veí/ïna 06 

Altre 09 

N.S 98 

N.C 99 

Aïllament absolut 01 

Confinat/da, no isc de casa mai 02 

Confinat/da, isc al carrer només per al necessari (comprar...) 03 

Treball fora de casa 04 

N.S 98 

N.C 99 

No podria estar més temps 01 

1 setmana 02 

2 o 3 setmanes 03 

1 o 2 mesos 04 

3 mesos o més 05 

N.S. 98 

N.C 99 

Sí, he trobat treball 01 

Sí, amb una suspensió temporal de treball (ERTE) 02 

Sí, per baixa d’autònom 03 

Sí, permís retribuït 04 

Sí, acomiadament 05 

No, treballe en la mateixa empresa 06 

No, no treballava abans i ara tampoc 07 

Altra____________________________________ 08 

N.S 98 

N.C 99 
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P.13 (Només si P.12= 01,02,06) COM ESTÀ TREBALLANT?  
 
 
 
 
 
 

 
P.14 (Només di P.12=01,02,06)  ESTÀ TREBALLANT MÉS O MENYS QUE ABANS D’AQUESTA CRISI? 

 
 
 
 
 
 

 
 
P.15 HA SOL·LICITAT ALGUN TIPUS D'AJUDA/PRESTACIÓ ECONÒMIQUES MUNICIPAL, AUTONÒMICA O 
ESTATAL PER LES CONSEQÜÈNCIES DE LA CRISI DEL COVID19?  

 
 
 
 
 
 

 
 
P.15.1 (Només si P.15=01)) QUINA/ES? 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
 
 

INFORMACIÓ,  MITJANS DE COMUNICACIÓ I GESTIÓ POLÍTICA
P.16.1 DIRIA VOSTÉ QUE ESTÀ MOLT INFORMAT/DA, PROU INFORMAT/DA POC O GENS INFORMAT/DA SOBRE 
LA EPIDÈMIA DEL COVID-19 I LA SITUACIÓ SANITÀRIA? 
P16.2 I SOBRE LES MESURES, AJUDES I PROGRAMES DEL GOVERN CENTRAL, AUTONÒMIC I MUNICIPAL? 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
P.17 PER QUIN MITJÀ T'INFORMES SOBRE LA SITUACIÓ ACTUAL? 
P.17.1 CONCRETAMENT, QUIN? (Resposta Múltiple) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teletreball 01 

Treballe fora de casa 02 

Altres_______________________________________ 04 

N.S. 98 

N.C 99 

Més 01 

Igual 02 

Menys 03 

N.S. 98 

N.C 99 

Sí 01 

No 02 

No, però ho faré prompte 03 

N.S 98 

N.C 99 

Molt informat/da 01 Molt informat/da 01 

Prou informat/da 02 Prou informat/da 02 

Poc informat/da 03 Poc informat/da 03 

Res informat/da 04 Res informat/da 04 

N.S 98 N.S 98 

N.C 99 N.C 99 

P.17 P.17.1 

Per la TV 01 ________________________ 
________________________ 

Per la ràdio 02 ________________________ 
________________________ 

Pels diaris 03 ________________________ 
________________________ 
 

Per les xarxes socials (Facebook,WhatsApp, Twitter, 
Telegram) 

04 ________________________ 

Altres _______________________________ 05 ________________________ 

N.S 98  

N.C 99  



5 
 

P.18 VALORE L’ACTUACIÓ DELS DIFERENTS ACTORS EN LA CRISI SANITÀRIA I SOCIAL,  
PUNTUE EN UNA ESCALA DE L’1 AL 10 ON 1 ES MOLT ROÏNA I 10 MOLT BONA.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
P.19 QUIN ÉS EL MAJOR IMPACTE QUE ESTÀ TENINT LA CRISI EN LA SEUA VIDA QUOTIDIANA? 
 

________________________________________________________________________________________ 
 
 
P.20 DE LES DIFERENTS MESURES POLÍTIQUES QUE S'HAN PRES,  
VALORE DE L’1 AL 10 ON 1 ES MOLT ROÏNA I 10 MOLT BONA.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P.21 RESPECTE ALS ACTORS POLÍTICS, VALORE LES SEUES DECISIONS I LA SEUA POSICIÓ FRONT A LA 

CRISI. PUNTUE EN UNA ESCALA DE L’1 AL 10 ON 1 ES MOLT ROÏNA I 10 MOLT BONA.  

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

P.22 PENSANT EN ELS EFECTES A FUTUR D’AQUESTA CRISI, DIGA’M SI ESTÀ MOLT D’ACORD, D’ACORD, POC 

O GENS D’ACORD AMB LES SEGÜENTS FRASES...  

 
  

Rotar      1-10 N.S N.C 

Sanitat Pública                                                               |___| |___|   98   99 

Forçes de Seguretat Públiques                                      |___| |___|   98   99 

Els treballadors de Sectors Bàsics                                |___| |___|   98   99 

Els Sindicats                                                                  |___| |___|   98   99 

Els mestres i professors                                               |___| |___|   98   99 

La colaboració dels veïns                                              |___| |___|   98   99 

Els Mitjans de Comunicació                                          |___| |___|   98   99 

Els Bancs i les organitzacions empresarials |___| |___|   98   99 

(Rotar)      1-10 N.S N.C 

La informació respecte a la situació  |___| |___|   98   99 

Les econòmiques (ajudes a les empreses, autònoms, ...) |___| |___|   98   99 

Les laborals (ERTES, Cobertura a desocupació...) |___| |___|   98   99 

Confinament i restriccions a la mobilitat  de les persones |___| |___|   98   99 

Les socials (ajudes lloguers-hipoteques, subministres bàsics, serveis socials)  |___| |___|   98   99 

Les mesures sanitàries (compra-producció de subministres, nous centres,... |___| |___|   98   99 

Les mesures fiscals (endarreriment pagaments, ...) |___| |___|   98   99 

      1-10 N.S N.C 

ONU (Nacions Unides, OMS) |____| |____|   98   99 

La Unió Europea |____| |____|   98   99 

Govern Central |____| |____|   98   99 

L’oposició al Govern Central |____| |____|   98   99 

Govern Autonòmic  |____| |____|   98   99 

L’oposició al Govern Autonòmic |____| |____|   98   99 

Govern Municipal |____| |____|   98   99 

L’oposició al Govern Municipal |____| |____|   98   99 

(Rotar) Molt Prou Indiferent Poc Gens N.S N.C 

S’invertiran més recursos en sanitat pública 01 02 03 04 05 98 99 

Augmentarà la desigualtat socieconòmica  01 02 03 04 05 98 99 

Canviaran les aliances polítiques internacionals 01 02 03 04 05 98 99 

Serem una societat més solidària 01 02 03 04 05 98 99 

Els Partits de l’oposició recolzaran el Govern per a 
aconseguir la recuperació. 

01 02 03 04 05 98 99 

S’incrementarà producció industrial nacional  01 02 03 04 05 98 99 

Serem una societat més reivindicativa i exigent amb els 
nostres drets 

01 02 03 04 05 98 99 

Es respectarà més el medi ambient 01 02 03 04 05 98 99 

Li donarem més valor als treballs bàsics i de servicis socials 
(neteja, atenció primària, cures...) 

01 02 03 04 05 98 99 
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P.23 DIGA’M PER FAVOR, SI A CONSEQÜÈNCIA D’AQUESTA CRISI, LI PREOCUPEN MOLT, PROU, POC O GENS 
LES SEGÜENTS QÜESTIONS?  
Aclaració: la persona ha de valorar el grau de preocupació en funció a si és més probable o menys probable que li 
ocórrega 
 

 

 
P.24 QUANT DE TEMPS CREU VOSTÉ QUE NECESSITAREM PER A RECUPERAR-NOS (ECONÒMICAMENT I 
SOCIALMENT) D’AQUESTA CRISI? 
 
|___| |___| |___|  _____________ (DIES/MESOS/ANYS) 
 

DADES DE CLASSIFICACIÓ 
 

P.25 I EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ÉS? 

 

 

 

 

P.26 QUAN PARLEM DE POLÍTICA UTILITZEM NORMALMENT LES EXPRESIONS ESQUERRA I DRETA. EN UNA 
ESCALA D’1 A 10, ON 1 SERIA MÉS A L’ESQUERRA I 10 MÉS A LA DRETA, ON SE SITUARIA VOSTÉ? 

Molt a l’esquerra                                                                                                   Molt a la dreta                        N.S N.C 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 

P.27 QUIN ÉS EL SEU NIVELL D'ESTUDIS ACABATS?  

 

 

 

 
P.28 ACTUALMENT, ENTRE TOTS ELS MEMBRES DE LA LLAR, APROXIMADAMENT, DE QUANTS INGRESSOS 

DISPOSEN DE MITJANA AL MES (nets, després de la deducció d'impostos). 

No té ingressos 01 

Menys de 500 € 02 

De 501 € a 1.000 € 03 

De 1.001 € a 1.500 € 04 

De 1.501 € a 2.000 € 05 

De 2001 a 2.500€ 06 

De 2.501 € a 3.000 € 07 

De 30001€ a 5000€ 08 

Més de 5.001 € 09 

No sap 98 

No contesta 99 

 

  

 Molt Prou Indiferent 
(No llegir) 

Poc Gens N.S N.C 

Perdre el treball o els ingresos 01 02 03 04 05 98 99 

No poder pagar factures 01 02 03 04 05 98 99 

Perdre el contacte amb familiars i amics 01 02 03 04 05 98 99 

Contagiar-se de Covid-19 01 02 03 04 05 98 99 

 València 
ciutat 

València 
província 

Resta de             
C. Valenciana 

Resta 
d'Espanya 

Resta 
del món 

No sap No contesta 

01 02 03 04 05 98 99 

Obligatoris no finalitzat   01 

Obligatoris (primària, EGB, ESO)   02 

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU) 03 

Secundaris professionals (comerç, FP1, FP2, mòduls grau mitjà/superior) 04 

Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura, màster, postgrau, doctorat) 05 

No sap 98 

No contesta 99 
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D’acord amb les disposicions establides en la LO 15/1999, de Protecció de Dades de Caràcter Personal, les dades 

arreplegades en este document seran incorporades a un fitxer de tractament automatitzat, titularitat de SONMERCA 

VALENCIA , SL, pera fer estudis estadístics que contenen dades de nivell alt, salut, ideologia, sexe, religió. Les dites 

dades seran tractades de manera dissociada, simplement ens posarem en contacte amb vostè pera comprovar que li ha 

sigut realitzada una enquesta, de manera que vostè podrà exercitar els drets d’accés, rectificació, cancel·lació o oposició 

mitjançant sol·licitud per escrit en l’adreçava. del Baró de Càrcer, 34-4-7é - 46001 València, a la qual haurà d’adjuntar una 

còpia del DNI. Així mateix, SONMERCA VALENCIA, SL, ha adoptat les mesures de seguretat previstes en el RMS 

994/1999, de manera que els seus fitxers es troben inscrits en l’Agència Espanyola de Protecció de Dades, i es garanteix 

el secret i la confidencialitat de les dades dels nostres clients. 

Signat  ____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

A omplir per l’entrevistador/a: 

ESCALA DE CREDIBILITAT DEL ENTREVISTAT/DA 

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

 

 

Observacions:                                                                                             :   
.       

 

Control de camp 
 

NOM  

TELÈFON  

ADREÇA  

ENTREVISTADOR/A  


