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Qüestionari 
 BARÒMETRE MUNICIPAL VALÈNCIA 2022 (ONA 21) 

E-18198 VALENCIÀ 

 

INTRODUCCIÓ 
 
BON DIA / BONA VESPRADA: EM DIC <NOM PERSONA ENTREVISTADORA> , DE L'EMPRESA GFK, EMPRESA DEDICADA A 

LA REALITZACIÓ D'ESTUDIS DE MERCAT I SONDEJOS D'OPINIÓ. ESTEM COL.LABORANT AMB L'AJUNTAMENT DE VALÈNCIA 
FENT UNA ENQUESTA I ENS AGRADARIA FER-LI UNES PREGUNTES SOBRE TEMES D'ACTUALITAT. LA DURACIÓ ÉS 
D’APROXIMADAMENT 20 MINUTS. MOLTES GRÀCIES PER ENDAVANT PER LA SEUA COL·LABORACIÓ. 
 
LI SOL·LICITAREM EL SEU NÚMERO DE TELÈFON MÒBIL I UN CORREU ELECTRÒNIC QUE NOMÉS UTILITZAREM PER A 
VERIFICAR QUE HEM RECOLLIT LES SEUES RESPOSTES CORRECTAMENT. AL FINAL DE L'ENTREVISTA, LI DEMANAREM, 
MITJANÇANT UN ENREGISTRAMENT, QUE ENS DE EL SEU CONSENTIMENT PER A AQUESTA SUPERVISIÓ. 
 

F.0. EN QUINA LLENGUA VOL QUE LI FAÇA L’ENTREVISTA? 

       1 Castellà 
       2 Valencià 
BLOQUE CONTEXTO 

REVISIÓ DE LA QUOTA BASADA EN LES VARIABLES DE LA MOSTRA 
 
F.1. SEXE DE LA PERSONA ENTREVISTADA 

1 Home  
2 Dona   

 
F.2. QUINA EDAT TÉ VOSTÉ? ANYS  
 

1 Menys de 18 anys Fi de l’entrevista 
2 De 18 a 34 anys 
3 De 35 a 44 anys     
4 De 45 a 54 anys 
5 De 55 a 64 anys 
6 De 65 o més 

 
F.3. ESTÀ EMPADRONAT/ADA EN ESTE DISTRICTE? 

1 Sí 
2 No Fi de l’entrevista 

 
F.4. PER A SABER EN QUIN BARRI ESTÀ VOSTÉ EMPADRONAT, EM PODRIA DIR LA SEUA ADREÇA COMPLETA? 
Si el seu districte no coincideix--> FI D'ENTREVISTA 
 
F.5. QUINA ÉS LA SEUA NACIONALITAT?  

1 Espanyola    

2 Estrangera UE    
3 Estrangera No UE 

 
F.6. ACTUALMENT, QUINA ÉS LA SEUA SITUACIÓ LABORAL? 
 

Treballa (per compte propi o d’altre) 1 

Desocupació (1ª feina) 2 

Desocupació (ha treballat abans) 3 

Estudiant 4 

Jubilació, pensionista o incapacitació laboral 5 

Tasques de la llar  6 

Altres situacions de inactivitat 7 

No sap 98 

No contesta 99 

Entrevistador: ACLARIMENT:  

• Si és estudiant i desocupat/da, es classifica com a desocupat/da.  

• Si treballa i estudia, es classifica com a treballador/a. 

• Altres situacions: treballs de la llar, voluntariat, que estudia algun curs de formació o prepara oposicions…  

• Si és pensionista i treballa, es classifica com a pensionista. 
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IMATGE DE LA CIUTAT  
 
P.0. EM PODRIA DIR QUANT DE TEMPS FA QUE VIU AL DOMICILI ACTUAL?  

Menys de sis 
mesos 

De 6 mesos 
fins a 2 anys 

Més de 2 anys 
i fins a 5 anys 

Més de 5 anys N.S N.C 

01 02 03 04 98 99 

 
P.1.1. EN GENERAL, VOSTÉ CREU QUE EN L’ÚLTIM ANY VALÈNCIA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? 
P.1.2. I LA COMUNITAT VALENCIANA? 
P.1.3 I ESPANYA? 

 
P.2.1 EN GENERAL, VOSTÉ CREU QUE D´ACÍ A UN ANY VALÈNCIA MILLORARÀ O EMPITJORARÀ? 
P.2.2 I LA COMUNITAT VALENCIANA? 
P.2.3 I ESPANYA? 

 L’ÚLTIM ANY D´ACI A UN ANY 

P.1.1 P.1.2 P.1.3 P.2.1 P.2.2 P.2.3 

Ha millorat / Millorarà 01 01 01 01 01 01 

Està igual/ Continuarà igual 02 02 02 02 02 02 

Ha empitjorat / Empitjorarà 03 03 03 03 03 03 

N.S 98 98 98 98 98 98 

N.C 99 99 99 99 99 99 

 
P.3. EM PODRIA DIR QUIN ÉS EL SEU GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE A LA CIUTAT DE VALÈNCIA?  
PER FAVOR, UTILITZE UNA ESCALA DEL 0 AL 10, EN LA QUAL 0 ÉS GENS SATISFET I 10 MOLT SATISFET. 
 

- Gens satisfet + Molt satisfet NS NC 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
P.4.1. EN GENERAL COM QUALIFICARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT?  
P.4.2. I LA DE LA GENERALITAT VALENCIANA?  
P.4.3. I LA DEL GOVERN ESPANYOL?  
PER FAVOR, UTILITZE UNA ESCALA DEL 0 AL10, EN LA QUAL 0 ÉS MOLT ROÏNA I 10 MOLT BONA. 

 

 -Molt roïna + Molt bona NS NC 

Ajuntament de València 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Generalitat Valenciana 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Govern espanyol 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
P.5.1. EM PODRIA DIR QUIN CONSIDERA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ LA CIUTAT DE VALÈNCIA     EN 
AQUESTS MOMENTS? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA PER ÀMBIT. 

 
P.5.2. I EL DE LA COMUNITAT VALENCIANA? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA PER ÀMBIT. 
 
P.5.3. I EL D’ESPANYA? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA PER ÀMBIT. 
 

 P.5.1. CIUTAT DE 
VALÈNCIA 

P.5.2. COMUNITAT 
VALENCIANA 

P.5.3. ESPANYA 

    

 
P.6. I A VOSTÉ, PERSONALMENT, QUIN ÉS EL PROBLEMA QUE L’AFECTA MÉS? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA PER ÀMBIT. 
NO CONSIDEREU QÜESTIONS D’ÀMBIT ESTRICTAMENT PERSONAL, COM ARA RELACIONS FAMILIARS O DE SALUT. ÉS 
DIFERENT SI EL PROBLEMA ESTÀ RELACIONAT AMB LA SALUT PER LA FALTA DE RECURSOS DE LA SEGURETAT 
SOCIAL, ESTA RESPOSTA S’ACCEPTA. 

 
 
 
 
 

P.6 PERSONALMENT 
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LA GESTIÓ MUNICIPAL. SERVICIS MUNICIPALS  
A CONTINUACIÓ LI LLEGIRÉ UNA SÈRIE DE SERVICIS PÚBLICS:  
 
P.7.0. VOSTÉ ELS UTILITZA O ELS HA UTILIZAT EN L’ÚLTIM ANY? 

 
P.7.1. PUNTUE LA GESTIÓ DELS SERVICIS PÚBLICS URBANS.  
PER FAVOR, UTILITZE UNA ESCALA DEL 0 AL 10, EN LA QUAL 0 ÉS UNA  PÈSSIMA GESTIÓ I EL 10 UNA EXCEL·LENT GESTIÓ. 
 
P.7.2. CREU QUE L’ÚLTIM ANY HA MILLORAT O HA      EMPITJORAT? 

 
 

Rotar P.7.0  
P.7.1 

PUNTUE 

P.7.2 

 
SÍ 

 
NO 

HA 
MILLORAT 

IGUAL HA 
EMPITJORAT 

N.S N.C 

1. Recollida de fem   |   | |    | 01 02 03 98 99 

2. Neteja dels carrers   |   | |    | 01 02 03 98 99 

3. Control de Soroll   |   | |    | 01 02 03 98 99 

4. Zones verdes (parcs i jardins)   |   | |    | 01 02 03 98 99 

5. Enllumenat públic   |   | |    | 01 02 03 98 99 

6. Regulació de Circulació   |   | |    | 01 02 03 98 99 

7. Parc Natural de l’Albufera   |   | |    | 01 02 03 98 99 

8. Policia Municipal i Seguretat ciutadana   |   | |    | 01 02 03 98 99 

9. Aparcaments públics 1 2 |   | |    | 01 02 03 98 99 

10. Autobús (EMT) 1 2 |   | |    | 01 02 03 98 99 

11. Carrilbici / Valenbisi 1 2 |   | |    | 01 02 03 98 99 

12. Activitats culturals: teatre, cinema, música, 
etc. 

1 2 |   | |    | 01 02 03 98 99 

13. Mercats Municipals 1 2 |   | |    | 01 02 03 98 99 

 

EL DISTRICTE 
 
P.8. EN GENERAL, VOSTÉ CREU QUE L’ÚLTIM ANY EL SEU DISTRICTE HA MILLORAT O HA EMPITJORAT? 
 
P.9. I D´ACÍ A UN ANY, VOSTÉ CREU QUE EL SEU DISTRICTE MILLORARÀ O EMPITJORARÀ? 
 

 Ha millorat / 
Millorarà 

Està igual/ 
Continuarà igual 

Ha empitjorat / 
Empitjorarà 

N.S N.C 

P.8 01 02 03 98 99 

P.9 01 02 03 98 99 

 
P.10. EM PODRIA DIR QUIN ÉS EL SEU GRAU DE SATISFACCIÓ DE VIURE EN ESTE DISTRICTE?  
PER FAVOR, UTILITZE UNA ESCALA DEL 0 AL 10, EN LA QUAL 0 ÉS GENS SATISFET I 10 MOLT SATISFET. 
 

-Gens satisfet + Molt satisfet NS NC 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
P.11. EM PODRIA DIR QUIN ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU QUE TÉ EN AQUESTS MOMENTS EL SEU DISTRICTE? 
 

 
P.12.1. RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE VALÈNCIA, CREU QUE EL SEU DISTRICTE ÉS UN DELS  
MILLORS O UN DELS PITJORS? 
 

Un dels millors Ni dels millors, ni 
dels pitjors 

Un dels pitjors N.S N.C 

01 02 03 98 99 

 
P.12.2. QUÈ ÉS EL QUE MÉS LI AGRADA DEL SEU DISTRICTE? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA. 

P.11. 
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P.13. QUÈ DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FERA PEL SEU DISTRICTE? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA. 
 

 
P.14. QUÈ DEMANARIA A LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES QUE FEREN PER LA CIUTAT DE VALÈNCIA? 
ESPONTÀNIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MÀXIM DE DETALL. NOMÉS UNA RESPOSTA. 

 

 
 

DESPLAÇAMENTS I TRANSPORTS 
P.15.1. PARLEM ARA SOBRE MOBILITAT. DELS SEGÜENTS VEHICLES, EM PODRIA DIR DE QUINS DISPOSA EN LA SEUA 
LLAR? 

 
P.15.2. (Filtre si P.15.1 = 01)  EN CAS AFIRMATIU, POT DIR-ME EL NOMBRE DE VEHICLES? 
 

 P.15.1 P.15.2 
 Sí No N.S N.C Nombre 

Cotxe gasolina/gasoil/gas 01 02 98 99 | | | | 

Cotxe híbrid o elèctric 01 02 98 99 | | | | 

Moto gasolina/gasoil/gas 01 02 98 99 | | | | 

Moto híbrida/ elèctrica 01 02 98 99 | | | | 

Bici o patinet (elèctric o no) 01 02 98 99 | | | | 

 
P.16.1. EN GENERAL, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, VALORE LA FACILITAT I COMODITAT PER DESPLAÇAR-SE O MOURE’S 
DINS DE LA CIUTAT DE VALÈNCIA, SENT 0 GENS FÀCIL I 10 MOLT FÀCIL. 
 
P.16.2. I EN EL SEU DISTRICTE? 
 

 Gens fàcil                                                                                                           Molt fàcil N.S. N.C. 

16.1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

16.2 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
P.17. EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, VALORE LA FACILITAT PER DESPLAÇAR-SE O MOURE’S DINS DE LA CIUTAT DE 
VALÈNCIA AMB ELS MITJANS DE TRANSPORT SEGÜENTS, EN LA QUAL 0 ÉS GENS FÀCIL I 10 MOLT FÀCIL. 
 
P.18. RESPECTE ALS ANTERIORS MITJANS PER DESPLAÇAR-SE, QUIN CONSIDERA QUE L’AJUNTAMENT DE VALÈNCIA 
HAURIA DE PRIORITZAR?  

 P.17 P.18 

1.MetroValència /tramvia | | | | 01 

2.Autobús | | | | 02 

3.Taxi | | | | 03 

4.Tren (RENFE / Rodalia) | | | | 04 

5.Moto / ciclomotor | | | | 05 

6.Cotxe particular | | | | 06 

7.Caminant | | | | 07 

8.Bicicleta o patinet/patins | | | | 08 

N.S.  98 

N.C.  99 

 
  

P.12.2 
 

P.13 

P.14 
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P.19. EN MINUTS, QUANT DE TEMPS DIRIA VOSTÉ QUE DESTINA EXCLUSIVAMENT AL DESPLAÇAMENT UN DIA 
LABORAL NORMAL PER A ANAR A LES SEUES ACTIVITATS PRINCIPALS? 
 

 Dia laborable 

Temps | |:| | | | 

N.S. 98 

N.C. 98 

 
P.20.1. PENSANT EN L’ÚLTIM DIA LABORABLE, VA FER ALGUN DESPLAÇAMENT QUE NO FORA PER MOTIUS DE TREBALL 
O ESTUDIS? ES CONSIDERA DESPLAÇAMENT QUAN S’EMPRA 10 MINUTS O MÉS. 

 
P.20.2. (Filtre si P.20.1=01) QUIN VA SER EL MOTIU O MOTIUS? (Màxim tres respostes) 

 
P.20.3. (Filtre si P.20.1=01)  QUIN TIPUS DE TRANSPORT VA UTILITZAR PER A DESPLAÇAR-SE? (Resposta Múltiple) 
 

P.20.1 P.20.2 P.20.3 

Sí 01 | | |  | |  | MetroValència /tramvia 01 

No 02 | | |  | |  | Autobús 02 

N.S. 98 | | |  | |  | Taxi 03 

N.C. 99  Tren (RENFE / Rodalia) 04 

 Moto / ciclomotor 05 

Cotxe particular 06 

Caminant 07 

Bicicleta o patinet/patins 08 

N.S 98 

N.C 99 

 
P.21.1. PENSANT EN L’ÚLTIM DIA FESTIU, VA FER ALGUN DESPLAÇAMENT QUE NO FORA PER MOTIUS DE TREBALL O 
ESTUDIS? ES CONSIDERA DESPLAÇAMENT QUAN S’EMPRA 10 MINUTS O MÉS. 
 
P.21.2. (Filtre si P.21.1=01)  QUIN VA SER EL MOTIU O MOTIUS PRINCIPALS? (Màxim tres respostes) 

 
P.21.3. (Filtre si P.21.1=01)  QUIN TIPUS DE TRANSPORT VA UTILITZAR PER A DESPLAÇAR-SE? (Resposta Múltiple) 
 

P.21.1 P.21.2 P.21.3 
Sí 01 | | | | | | MetroValència /tramvia 01 

No 02 | | | | | | Autobús 02 

No ho sap 98 | | |  | |  | Taxi 03 

No contesta 99  Tren (RENFE / Rodalia) 04 

 Moto / ciclomotor 05 

Cotxe particular 06 

Caminant 07 

Bicicleta o patinet/patins 08 

N.S 98 

N.C 99 

 

EN REFERÈNCIA AL RECORREGUT QUE REALITZA PER A ANAR AL SEU LLOC DE TREBALL O AL CENTRE D’ESTUDIS... 

 

P.22.1. (Filtre si F.6 = 01 o 04) QUANT DE TEMPS EN MINUTS DESTINA NOMÉS AL TRAJECTE D’ANADA?  
 

P.22.2. (Filtre si F.6 = 01 o 04 i P.22.1 ≠ 01, 98 i 99) QUIN ÉS EL TIPUS DE DESPLAÇAMENT QUE FA? (Resposta Múltiple) .  
 

P.22.3. (Filtre si F.6 = 01 o 04 i P.22.1 ≠ 01, 98 i 99) EM PODRIA DIR, EL NOMBRE DE VEGADES QUE REALITZA AQUEST 
DESPLAÇAMENT EN UN DIA LABORABLE NORMAL?  
 

P.22.1 P.22.2 P.22.3  

0 minuts (Teletreball-Estudis On- line) 01 Dins del seu districte 01 Una anada i tornada 01 

Entre 1 i 10 minuts 02 Canvi de districte 02 Dos anades i tornades 02 

Entre 10 minut i 15 minuts 03 Canvi de municipi dins de l’Àrea 
Metropolitana 

03 Més de dos anades i 
tornades 

03 

Entre 15 minuts i mitja hora 04 Canvi de municipi dins de la província 04 N.S. 98 

Entre mitja hora i una hora 05 Canvi de municipi dins de la Comunitat 05 N.C. 99 

Més d’una hora 06 Altres municipis fora de la Comunitat 06  

Més d’una hora i mitja 07 No té un lloc estable de treball 07 

N.S. 98 N.S. 98 
N.C. 99 N.C. 99 
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P.23. (Filtre si F.6 = 01 o 04)  QUIN ÉS EL MITJÀ DE TRANSPORT PRINCIPAL (AMB EL QUE MÉS DISTÀNCIA FA) QUE UTILITZA 
PER A ANAR A LA FEINA O AL CENTRE D’ESTUDIS? 

1.MetroValència /tramvia 01 

2.Autobús 02 

3.Taxi 03 
4.Tren (RENFE / Rodalies) 04 

5.Moto / ciclomotor 05 
6.Cotxe particular 06 

7.Caminant 07 

  8.Bicicleta o patinet/patins (elèctrics o no) i altres VMP (ginys elèctrics com ara rodes i plataformes) 08 
N.S. 98 

N.C. 99 

 
P.24. DEL SEGÜENT LLISTAT, QUINS DOS ADJECTIUS ASSOCIA AMB ELS DIFERENTS TIPUS DE DESPLAÇAMENTS?  
(Mostrar targeta) 

 
 Adjectiu 1 Adjectiu 2 N.S. N.C. 

Desplaçar-se per València caminant li pareix ...   98 99 

Desplaçar-se per València en bici li pareix...   98 99 

Desplaçar-se per València en cotxe li pareix...   98 99 

Desplaçar-se per València en bus li pareix   98 99 

Desplaçar-se per València en metro li pareix   98 99 
 

Targeta: 

01 Còmode / 02 Incòmode   03 Ràpid / 04 Lent 
05 Saludable / 06 Insà   07 Contaminant / 08 Ecològic 
09 Entretingut / 10 Avorrit   11 Perillós / 12 Segur 
13 Barat / 14 Car    15 Sorollós / 16 Silenciós 
17 Higiènic /18 Brut    

 
P.25. (Filtre si P.15.1.1 = 01 o P.15.1.3 = 01 – La seua llar disposa de cotxe o moto de gasolina/gasoil/gas)  HA REDUÏT VOSTÉ ELS 
SEUS DESPLAÇAMENTS EN COTXE O MOTO DE COMBUSTIÓ EN EL DARRER ANY? 
 

Sí No N.S. N.C. 
01 02 98 99 

 
P.26.1. (Filtre si P.25 = 01)  I QUIN TIPUS DE DESPLAÇAMENTS HA REDUÏT? 
 
P.26.2. (Filtre si P.25 = 01)  PER QUIN TIPUS DE TRANSPORT HA SUBSTITUIT AQUESTS DESPLAÇAMENTS EN MAJOR 
MESURA? 
 

 

P.26.1 P.26.2  

Per a anar al treball / estudis 01 Bus 01 

Per a eixir de vacances o excursions 02 Metro/tramvia 02 

Per a portar a membres de la família (fills/es, persones majors,...) 03 Taxi o VTC 03 

Per a activitats d’oci i lúdiques 04 Bicicleta o patinet (elèctrics) 04 

Per a anar a comprar 05 Bicicleta o patinet (no elèctrics) 05 

Activitats esportives i formatives 06 Caminant 06 

Per a anar a consultes sanitàries 07 Cap 07 

N.S. 98 N.S. 98 

N.C. 99 N.C. 99 

 
P.27. I RESPECTE AL FUTUR DE LA MOBILITAT I L’ESPAI PÚBLIC DE LA CIUTAT, VOSTÈ ESTÀ MÉS D’ACORD O MÉS BÉ EN 
DESACORD AMB.... 
ROTAR ÍTEMS 
 

 Molt 
d’acord 

D’acord Indiferent 
(No llegir) 

En 
desacord 

Molt en 
desacord 

N.S. N.C. 

Fer més carrils bici 01 02 03 04 05 98 99 

Deixar més espai per als vianants 01 02 03 04 05 98 99 
Fomentar l’ús del transport públic 01 02 03 04 05 98 99 

Crear aparcaments públics 01 02 03 04 05 98 99 

 
 
 



7  

P.28.1. AMB RELACIÓ AL TRANSPORT PÚBLIC, VOSTÉ DIRIA QUE VALÈNCIA ÉS UNA CIUTAT MOLT, BASTANT, POC O 
GENS DOTADA? 
 
P.28.2. I EL SEU DISTRICTE? 
 

P.28.1. P.28.2. 
Molt dotada 01 Molt dotat 01 

Prou dotada 02 Prou dotat 02 

Ni molt ni poc (No llegir) 03 Ni molt ni poc (No llegir) 03 
Poc dotada 04 Poc dotat 04 

Gens dotada 05 Gens dotat 05 
N.S. 98 N.S. 98 

N.C. 99 N.C. 99 

 
P.29.1. RESPECTE A L’ULTIM ANY, ESTÀ FENT MÉS ÚS DEL TRANSPORT PÚBLIC? 
 
P.29.2. (Filtre si P.29.1 = 01) PER QUIN MOTIU PRINCIPALMENT?  
 

P.29.1. P.29.2. 

Sí 01 Econòmic: bitllets gratuïts, o reducció de tarifes 01 

No, el mateix ús 02 Comoditat: parada propera 02 
No, menys ús 03 Rapidesa: empra menys temps en el desplaçament 03 

N.S. 98 No tinc cap altra alternativa 04 
N.C 99 N.S. 98 

 N.C. 99 

 

P.30. PUNTUE EL GRAU D’ACORD AMB LES SEGÜENTS AFIRMACIONS RELACIONADES AMB EL TRANSPORT PÚBLIC. EN 

UNA ESCALA DEL 0 AL 10 ON 0 ÉS “MOLT EN DESACORD” I 10 “MOLT D’ACORD”  

UTILITZARIA MÉS EL TRANSPORT PÚBLIC SI... 
ROTAR ÍTEMS. 
 

 ESCALA N.S. N.C. 

Es reduïra el preu del bitllet |  | |  | 98 99 

La parada estiguera més a prop de la meua casa |  | |  | 98 99 

Hi haguera més freqüència horària |  | |  | 98 99 

El temps del trajecte fora menor |  | |  | 98 99 

Hi haguera més servici nocturn |  | |  | 98 99 

 
P.31. RESPECTE A LA PEATONALITZACIÓ DE PLACES I CARRERS QUE ESTÀ DUGUENT A TERME L’AJUNTAMENT EM 

PODRÍA VALORAR EL SEU ACORD?  

EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 ON 0 ÉS “MOLT EN DESCACORD” I 10 “MOLT D’ACORD” 
 

Molt en desacord Molt d’acord N.S. N.C. 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 

P.32. CONSIDERA QUE ELS PROJECTES DE PEATONALITZACIÓ A LA CIUTAT... 
ROTAR ÍTEMS. 
 

 Molt Prou Indiferent Poc Gens N.S. N.C. 

Són beneficiosos per als comerços 01 02 03 04 05 98 99 

Milloren les relacions entre veïns 01 02 03 04 05 98 99 

Fan el carrer més segur 01 02 03 04 05 98 99 

Redueixen els accidents de trànsit 01 02 03 04 05 98 99 

Redueixen el soroll i la contaminació ambiental 01 02 03 04 05 98 99 

Milloren la mobilitat de les persones 01 02 03 04 05 98 99 

 
P.33. DELS SEGÜENTS SERVICIS PÚBLICS QUE LI LLEGIRÉ, EM PODRIA DIR A QUINA DISTANCIA EN MINUTS (CAMINANT) 

ES TROBEN DEL SEU DOMICILI? 

ROTAR ÍTEMS. 
 

 <10 MIN 10-15 MIN 16-30 MIN >30 MIN N.S N.C 

Un centre educatiu (Escola i/o Institut) 01 02 03 04 98 99 

Un centre de salut d’atenció primària 01 02 03 04 98 99 

Un Hospital 01 02 03 04 98 99 

Un parc o jardí 01 02 03 04 98 99 

Una comissaria (local o nacional) 01 02 03 04 98 99 
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 <10 MIN 10-15 MIN 16-30 MIN >30 MIN N.S N.C 

Una parada de metro 01 02 03 04 98 99 

Una parada d’autobús 01 02 03 04 98 99 

Una estació de tren 01 02 03 04 98 99 

Una botiga de productes de consum diari 01 02 03 04 98 99 

Una biblioteca 01 02 03 04 98 99 

Un centre cultural (teatre, cinema, museu...) 01 02 03 04 98 99 

Un centre esportiu 01 02 03 04 98 99 

 
P.34. PER ACABAR, ENS AGRADARIA SABER LA SEUA OPINIÓ SOBRE LA REDUCCIÓ DE DIES DE LA SETMANA LABORAL 

SENSE REDUCCIÓ SALARIAL. PUNTUE DEL 0 AL 10 EL SEU GRAU D’ACORD AMB LA PROPOSTA DE LA SETMANA 

LABORAL DE 4 DIES SENSE REDUCCIÓ SALARIAL. EN UNA ESCALA ON EL 0 ÉS GENS D’ACORD I 10 TOTALMENT 

D’ACORD 

 
Molt en desacord Molt d’acord N.S. N.C. 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 

P.35. DE LES SEGÜENTS FRASES QUE LI LLEGIRÉ RESPECTE A L'IMPACTE DE LA MESURA, INDIQUE'M SI ESTÀ MOLT 

D'ACORD, D'ACORD, EN DESACORD O MOLT EN DESACORD. 

ROTAR ÍTEMS. 
 

La setmana laboral de 4 dies… Molt d’acord D’acord Indiferent En 
desacord 

Molt en 
desacord 

N.S N.C 

Ajudaria a la conciliació familiar 01 02 03 04 05 98 99 

Milloraria la salut de les persones 
treballadores 

01 02 03 04 05 98 99 

Enriquiria la vida social de les persones 
treballadores 

01 02 03 04 05 98 99 

Incrementaria el consum cultural, d’oci i 
l’esport 

01 02 03 04 05 98 99 

Ajudaria a reduir el soroll a la ciutat 01 02 03 04 05 98 99 

Ajudaria a reduir els problemes de 
trànsit 

01 02 03 04 05 98 99 

Ajudaria a disminuir la contaminació 
ambiental 

01 02 03 04 05 98 99 

Augmentaria la productivitat de les 
persones treballadores 

01 02 03 04 05 98 99 

 

DADES DE CLASSIFICACIÓ 
 
P.36. QUANTES PERSONES VIUEN A SA CASA COMPTANT-S´HI VOSTÉ?  
 
 
P.37. I QUANTES SÓN MENORS DE 18 ANYS?  

 
P.36 | || | 

P.37 | || | 

 
P.38. EN QUINA LLENGUA PARLA HABITUALMENT?  
LLEGIR ESCALA (NO SUGGERIR NS/NC) 
 

En valencià 
sempre 

Més valencià 
que castellà 

Més castellà que 
valencià 

En castellà 
sempre 

En altres N/C 

01 02 03 04 (Anoteu)   99 

 
P.39. I EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ÉS? 
LLEGIR ESCALA (NO SUGGERIR NS/NS) 
 

València 
ciutat 

València 
província 

Resta de 
C. Valenciana 

Resta 
d'Espanya 

Resta 
del món 

N.S. N.C. 

01 02 03 04 05 98 99 

 
P.40. QUAN PARLEM DE POLÍTICA UTILITZEM NORMALMENT LES EXPRESIONS ESQUERRA I DRETA. EN UNA  
 ESCALA D’1 A 10, ON 1 SERIA MÉS A L’ESQUERRA I 10 MÉS A LA DRETA, ON SE SITUARIA VOSTÉ? 
 

Esquerra Dreta N.S. N.C. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 



9  

 
P.41. QUIN ÉS EL SEU MAJOR NIVELL D'ESTUDIS ACABATS? 
 

Obligatoris no finalitzats 01 

Obligatoris (primària, EGB, ESO) 02 

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU) 03 

Secundaris professionals (comerç, FP1, FP2, mòduls grau mitjà/superior) 04 

Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura, màster, postgrau, doctorat) 05 

No sap 98 

No contesta 99 

 
P.42. (Filtre si F.6 = 01, 03 o 05)  A QUIN SECTOR D’ACTIVITAT ES DEDICA PRINCIPALMENT L’EMPRESA O  ORGANITZACIÓ ON 
TREBALLA O TREBALLAVA VOSTÉ? 
LLEGIR ESCALA (NO SUGGERIR NS/NC) 
 

1 Agricultura, Ramaderia 5 Administració/Sector públic 

2 Indústria 6 Altres servicis 

3 Construcció 98 N.S. 

4 Hostaleria 99 N.C. 

 
P.43. ACTUALMENT, ENTRE TOTS ELS MEMBRES DE LA LLAR, APROXIMADAMENT, DE QUANTS INGRESSOS DISPOSEN DE 

MITJANA AL MES? ENS REFERIM A INGRESSOS NETS, DESPRÉS DE LA DEDUCCIÓ D’IMPOSTOS 
 

No té ingressos 01 
Menys de 500 € 02 
De 501 € a 1.000 € 03 
De 1.001 € a 1.500 € 04 
De 1.501 € a 2.500 € 05 
De 2.501 € a 5.000 € 06 
Més de 5.001 € 07 
N.S. 98 
N.C. 99 
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ENTREVISTADOR: LLEGIR. 
 

COM LI HEM INDICAT AL PRINCIPI LI SOL·LICITEM UN NÚMERO DE TELÈFON I UN CORREU ELECTRÒNIC QUE NOMÉS 
UTILITZAREM PER A LA SUPERVISIÓ I CONTROL DE QUALITAT DELS TREBALLS DE CAMP. 

 
SI ENS FACILITA UN CORREU ELECTRÒNIC, LI ARRIBARÀ UN MAIL PERQUÈ VOSTÉ CONFIRME QUE HEM RECOLLIT LES 
SEUES RESPOSTES CORRECTAMENT. I SI ENS FACILITA EL NÚMERO DE TELÈFON, ENS POSAREM EN CONTACTE AMB 
VOSTÉ QUAN MILLOR LI VINGA PER A AQUEST MATEIX CONTROL DE QUALITAT. 

 
EN RELACIÓ AMB EL TRACTAMENT DE LES SEUES DADES PERSONALS L'INFORMEM QUE: 
Les dades que ha facilitat en este document es tracten temporalment a través de l’entitat GfK Emer Ad Hoc Research, S.L., que actua 
com a encarregada del tractament de dades personals, és a dir, pel compte de l’Ajuntament de València, amb la finalitat d’elaborar el 
baròmetre municipal d’opinió ciutadana. Esta entitat pot posar-se en contacte amb vostè per a comprovar que li ha sigut realitzada 
l’enquesta i, sobre la base del que disposa el Reglament General de Protecció de Dades (UE) 2016/679, vosté pot exercitar els drets 
d’accés, rectificació, supressió i d’altres contemplats en el reglament esmentat, conforme s’explica en la informació addicional de 
protecció de dades que pot consultar en el document annex o en este enllaç: http://www.valencia.es/val/politica-privacitat. 

 
SCRIPTER: METER VOICE. 

 
ENTREVISTADOR: DAR A GRABAR: 

 
“PER FAVOR, NECESSITARIA QUE LLEGIRA EN VEU ALTA LA SEGÜENT FRASE”: 

 
PERSONA ENTREVISTADA: “DONE EL MEU CONSENTIMENT PERQUÈ L'AJUNTAMENT DE VALÈNCIA TRACTE ESTES DADES 
PERSONALS AMB L'ÚNICA FINALITAT DE SUPERVISAR AQUESTA ENTREVISTA". 

 
PERSONA ENTREVISTADORA: ENTREGAR UNA CÒPIA DEL DOCUMENT D’INFORMACIÓ ADDICIONAL SOBRE PROTECCIÓ 
DE DADES. 

 
S1 NOM DE PILA DE LA PERSONA ENTREVISTADA: ____________________________________ 

 
S2 TELÈFON MÒBIL_____________________________________ 

 
Millor moment del dia per a telefonar: 
 

- Ara mateix ……………………………………………………...…  
- De 9 a 10 ……………………………………………………...…   
- De 10 a 11 ……………………………………………………...…  
- De 11 a 12 ……………………………………………………...…  
- De 12 a 13 ……………………………………………………...…  
- De 13 a 14 ……………………………………………………...…  
- De 14 a 15 ……………………………………………………...…  
- De 15 a 16 ……………………………………………………...…  
- De 16 a 17 ……………………………………………………...…  
- De 17 a 18 ……………………………………………………...…  
- De 18 a 19 ……………………………………………………...…  
- De 19 a 20 ……………………………………………………...…  
- De 20 a 21 ……………………………………………………...…  

 
S3 CORREU ELECTRÒNIC:____________________________________ 

 
OMPLIR PER LA PERSONA ENTREVISTADORA 
ESCALA DE CREDIBILITAT DE LA PERSONA ENTREVISTADA 

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

 

Observacions: : 

https://protect-eu.mimecast.com/s/OEtCCK8gLsQlZ9BFMwZUf?domain=valencia.es

