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FITXA TÈCNICA
• Àmbit : Ciutat de València

• Univers : Població de 18 i més anys empadronats a la ciutat; 660.822 persones 

• Tamany de la mostra : 
• Teòrica: 2.300 entrevistes
• Real: 2.301 entrevistes

• Metodologia:
• Entrevista personal al carrer

• Disseny mostral:
• Aleatori per quotes de sexe, edat i relació amb l’activitat econòmica per Districte
• Distribució aproporcional
• Ponderació per tamany poblacional del barri



• Punts de mostreig. 287 adreces aleatòries

• Recorregut de camp per tots els barris

• Error teòric mostreig per a la ciutat. 2%

• Error real mostreig per a la ciutat. 2%

• Error teòric per als districtes. Entre 8,2% (Dt 10) i 10% (Dt 17)

• Treball de camp:
• Data: desembre/2017 –febrer/2018
• Empresa: SONMERCA SL

FITXA TÈCNICA
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P1 L'últim any ha anat a un parc, jardí o espai verd de la ciutat?
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P2 Amb quina freqüència hi acostuma a anar?

Diària Setmanal Quinzenal Mensual Menys4
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P1. L'últim any ha anat a un parc, jardí o espai verd de la ciutat?. Si
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ESPAIS VERDS 
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P3 Quan va a un parc, jardí o espai verd, que hi acostuma a fer?

Febrer 2018

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT

6



0,8%

0,2%

0,4%

1,7%

3,2%

7,7%

10,7%

17,8%

27,5%

19,9%

10,0%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

%

P4 Qualifique (0-10) l‘últim espai verd on va estar

Mitjana = 7,5 Mediana = 8 

Febrer 2018

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT

7



Febrer 2018

Mitjana de la ciutat

7,5

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT
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Mortadelo i Filemón, Av la Plata

P 4. A quin va anar l’última vegada?. Espais verds amb més percentatge d’usuaries
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P 4. A quin va anar l’última vegada?. Espais verds amb més percentatge d’usuaries

Més visitat % Segon més visitat % Tercer més visitat %

1. Ciutat Vella Jardins del Túria 55,2% Carrer Hospital 14,4% Plaça Mosén Sorell 5,8%

2. l'Eixample Jardins del Túria 51,8% Parc de Capçalera 17,7% Jardins del Real 7,1%

3. Extramurs Jardins del Túria 51,3% Parc de Capçalera 11,5% Carrer Albacete / Carrer de Marvà 8,6%

4. Campanar Parc de Marxalenes 18,3% Jardins del Túria 15,6% Parc de Capçalera 14,2%

5. la Saïdia Jardins del Real 30,1% Parc de Marxalenes 27,6% Jardins del Túria 24,8%

6. el Pla del Real Jardins del Túria 57,7% Jardins del Real 14,0% Jardí Blasco Ibáñez 7,7%

7. l'Olivereta Jardins del Túria 30,5% Parc de l'Oest 25,3% Parc de Capçalera 20,0%

8. Patraix Plaça Enrique Granados 28,5% Jardins del Túria 17,7% Parc de l'Oest 14,2%

9. Jesús Plaça Santiago Suárez 30,8% Parc de Rambleta 27,3% Jardins del Túria 11,0%

10. Quatre Carreres
Jardins del Túria 24,8%

Malilla / Nova Fe / Parc de les 

granotes
22,1% Plaça Doctor Torrens 13,5%

11. Poblats Marítims
Jardins del Túria 15,9% Parc Carrer Doctor Lluch 15,9%

Serreria / Just Vilar / Mercat del 

Cabanyal
15,9%

12. Camins al Grau Parc Gas Lebón 24,1% Jardí d'Aiora 21,6% Jardins del Túria 12,2%

13. Algirós Jardí d'Aiora 26,3% Jardins del Túria 22,9% Jardí Blasco Ibáñez 21,1%

14. Benimaclet
Av. Valladolid - C/ Dolores Marqués 19,7% Jardins del Real 18,6%

C/ Guardia Civil - Pl. Alcalde Domingo 

Torres
16,3%

15. Rascanya Parc d'Orriols 38,4% Plaça Bisbe Laguarda 10,1% Plaça Tossal del Rei 5,5%

16. Benicalap Parc de Benicalap 74,0% Parc Lineal de Benimàmet 9,0% Parc de Capçalera 4,5%

17. Pobles del Nord Jardins del Túria 39,1% Carrer Joan Ballester 13,9% Jardins del Real 12,0%

18. Pobles de l'Oest Jardí de Panach 47,1% Parc Lineal de Benimàmet 37,1% Jardí del Polifilo 4,5%

19. Pobles del Sud Carre Ador / José Siurana 33,8% Parc de Capçalera 13,6% Jardins del Túria 12,2%

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT
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P 4. A quin va anar l’última vegada?. Puntuació de les persones usuaries

Mitjana 7,5

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT
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P 4. A quin va anar l’última vegada?. Puntuació de les persones usuaries

Més visitat M
it

ja
n

a

Segon més visitat M
it

ja
n

a

Tercer més visitat M
it

ja
n

a

1. Ciutat Vella Jardins del Túria 8,7 Carrer Hospital 6,3 Plaça Mosén Sorell 6,5

2. l'Eixample Jardins del Túria 8,2 Parc de Capçalera 6,9 Jardins del Real 8,0

3. Extramurs
Jardins del Túria 8,1 Parc de Capçalera 8,1 Carrer Albacete / Carrer de Marvà 6,2

4. Campanar Parc de Marxalenes 7,6 Jardins del Túria 8,4 Parc de Capçalera 8,2

5. la Saïdia Jardins del Real 8,6 Parc de Marxalenes 8,2 Jardins del Túria 9,1

6. el Pla del Real Jardins del Túria 8,6 Jardins del Real 8,4 Jardí Blasco Ibáñez 6,8

7. l'Olivereta Jardins del Túria 8,0 Parc de l'Oest 7,6 Parc de Capçalera 8,0

8. Patraix Plaça Enrique Granados 7,2 Jardins del Túria 8,4 Parc de l'Oest 8,6

9. Jesús Plaça Santiago Suárez 6,9 Parc de Rambleta 7,2 Jardins del Túria 8,0

10. Quatre Carreres
Jardins del Túria 8,7 Malilla / Nova Fe / Parc de les granotes 5,5 Plaça Doctor Torrens 6,4

11. Poblats Marítims
Jardins del Túria 8,5 Parc Carrer Doctor Lluch 5,9

Serreria / Just Vilar / Mercat del 

Cabanyal
6,8

12. Camins al Grau Parc Gas Lebón 7,5 Jardí d'Aiora 7,7 Jardins del Túria 8,5

13. Algirós Jardí d'Aiora 8,5 Jardins del Túria 8,8 Jardí Blasco Ibáñez 8,1

14. Benimaclet Av. Valladolid - C/ Dolores 

Marqués
6,6 Jardins del Real 8,4

C/ Guardia Civil - Pl. Alcalde 

Domingo Torres
8,0

15. Rascanya Parc d'Orriols 7,5 Plaça Bisbe Laguarda 6,2 Plaça Tossal del Rei 6,2

16. Benicalap Parc de Benicalap 7,8 Parc Lineal de Benimàmet 8,7 Parc de Capçalera 9,0

17. Pobles del Nord Jardins del Túria 8,3 Carrer Joan Ballester 7,3 Jardins del Real 8,5

18. Pobles de l'Oest Jardí de Panach 7,5 Parc Lineal de Benimàmet 7,3 Jardí del Polifilo 8,2

19. Pobles del Sud Carre Ador / José Siurana 5,3 Parc de Capçalera 9,1 Jardins del Túria 8,9

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT
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No contesta

P 4. Què considera que caldria millorar de l'espai que ha mencionat?

ESPAIS VERDS 
DE LA CIUTAT

13,7 7,4 6,0 5,9 5,5 4,5 1,9 1,1 13,8

Espais destinats als gossos Mobiliari (menjadors, bancs, panels informatius) Espais per a l'activitat física i la recreació

Il.luminació Fonts d'aigua Banys públics

Espais per a l'oci En general Espais de jocs infantils 13



P.7 P.7 P.7 P.7 L’ultimL’ultimL’ultimL’ultim anyanyanyany ha ha ha ha anatanatanatanat a una a una a una a una platjaplatjaplatjaplatja de la de la de la de la ciutatciutatciutatciutat????

59,2%

40,8%

Sí

No

61,9%
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9,3%

9,9%

2,5%

0,0%

Malvarrosa

Las Arenas /

el Cabañal /

Levante

Saler

Pinedo

El Perellonet

/ El Recatí

Rafalell i

Vistabella

P.8 Em podria dir a quina platja va anar l'última vegada?

PLATGES

Febrer 2018
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P.8 En quina cosa considera que P.8 En quina cosa considera que P.8 En quina cosa considera que P.8 En quina cosa considera que caldriacaldriacaldriacaldria millorarmillorarmillorarmillorar la la la la platjaplatjaplatjaplatja que ha que ha que ha que ha mencionatmencionatmencionatmencionat????

Malvarrosa

Las Arenas / el Cabañal / 

Levante Saler Pinedo

Neteja 32,7% 36,2% 18,6% 24,8%

Servicis (banys, dutxes, etc.) 25,5% 21,7% 33,9% 18,3%

Qualitat de l'aigua 26,1% 31,1% 10,8% 20,7%

Transport 8,0% 11,9% 15,7% 14,4%

Instal·lacions esportives 9,1% 8,5% 10,3% 6,1%

Socorristes, assistència sanitaria
7,8% 7,5% 11,1% 7,6%

Accesibilitat (persones mobilitat 

reduïda)
5,2% 9,8% 8,4% 5,9%

Jocs infantils 4,9% 8,0% 6,9% 3,2%

Més aparcaments 2,2% 2,0% 6,6% 4,8%

Més seguretat ciutadana
2,9% 1,1% 0,9% 1,7%

Més zones per a gossos 1,5% 1,6% 3,4% 5,0%

Més xiringuitos/bars de platja 1,1% 1,1% 2,1% 2,0%

Més papereres 1,2% 1,1% 0,9% 0,4%

No ho sap 0,0% 0,0% 1,2% 0,0%

PLATGES

Febrer 2018
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Jardí/Parc Infantil

Aparcaments

Instal·lació esportiva

Espai cultural (casa de la cultura, …

Centre per a persones grans

Habitatges  socials

Centre sanitari

Instal·acions per als animals…

Horts urbans

Centre educatiu

Equipaments comercials

Alberg

Altres

No sap

No contesta

P9 Quina utilitat donaría als solars del seu districte?

En primer lloc En segon lloc

Febrer 2018

PROPOSTES 
PELS SOLARS
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P9. Quina utilitat elegiria en primer lloc per al solars que hi ha al seu districte?  

Febrer 2018

PROPOSTES 
PELS SOLARS

1. Ciutat Vella Jardí + Parc Infantil 31,0% Espai cultural 16,9% Habitatge Social 15,0%

2. l'Eixample Jardí + Parc Infantil 54,1% Aparcaments 13,9% Instal.lacions Esportives 9,8%

3. Extramurs Jardí + Parc Infantil 40,5% Aparcaments 11,9% Centre per a persones grans 7,1%

4. Campanar Jardí + Parc Infantil 26,3% Aparcaments 22,0% Habitatge Social 16,2%

5. la Saïdia Jardí + Parc Infantil 32,8% Aparcaments 19,2% Habitatge Social 16,0%

6. el Pla del Real Jardí + Parc Infantil 34,2% Aparcaments 19,3% Centre per a persones grans 9,6%

7. l'Olivereta Aparcaments 35,7% Jardí + Parc Infantil 26,2% Instal.lacions Esportives 13,5%

8. Patraix Aparcaments 28,2% Jardí + Parc Infantil 21,4% Instal.lacions Esportives 13,0%

9. Jesús Jardí + Parc Infantil 34,6% Aparcaments 32,6% Centre per a persones grans 6,2%

10. Quatre Carreres Centre Sanitari 17,1% Aparcaments 16,9% Jardí + Parc Infantil 11,9%

11. Poblats Marítims Jardí + Parc Infantil 32,8% Aparcaments 22,8% Instal.lacions Esportives 8,3%

12. Camins al Grau Jardí + Parc Infantil 34,1% Aparcaments 20,7% Instal.lacions pels animals 10,4%

13. Algirós Jardí + Parc Infantil 32,8% Instal.lacions Esportives 19,3% Espai Cultural 13,4%

14. Benimaclet Aparcaments 34,2% Jardí + Parc Infantil 15,8% Centre per a persones grans 11,4%

15. Rascanya Jardí + Parc Infantil 26,8% Espai Cultural 17,3% Aparcaments 15,7%

16. Benicalap Jardí + Parc Infantil 46,8% Instal.lacions Esportives 13,7% Centre per a persones grans 10,5%

17. Pobles del Nord Jardí + Parc Infantil 37,7% Instal.lacions Esportives 17,7% Aparcaments 11,6%

18. Pobles de l'Oest Jardí + Parc Infantil 35,6% Instal.lacions Esportives 16,4% Aparcaments 14,4%

19. Pobles del Sud Jardí + Parc Infantil 37,9% Instal.lacions Esportives 25,0% Espai Cultural 5,7%
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Cal invertir recursos públics en la defensa del medi ambient?

P11 En quina mesura vosté està d’acord amb?

54,4%

36,5%

3,6%

2,2%

1,4%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

Cal recolzar des de AAPP la utilització d'energies renovables? Els recursos naturals del nostre planeta són limitats

55,7%

34,7%

2,6%

3,2%

1,3%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

55,6%

37,3%

3,4%

1,1%

0,6%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

L'activitat individual no té incidència rellevant en el medi

ambient

El canvi climàtic és un problema sobre el que cal actuar 

urgentment

9,9%

15,8%

5,4%

21,0%

44,6%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

58,9%

34,7%

3,8%

0,6%

0,4%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

16,8%

20,8%

9,5%

16,2%

23,9%

Molt d'acord

Més be d'acord

Indiferent

Més be en desacord

Molt en desacord

Tots els problemes del medi ambient tindran una solució

tecnològica en el futur
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P12 Sobre els temes medi-ambientals de la ciutat, podria dir quins són els que més li preocupen dels següents?

44,0%

38,0%

37,7%

28,6%

28,1%

27,7%

26,6%

24,9%

15,6%

11,8%

8,6%

8,3%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Mala qualitat de l'aire

El canvi climàtic (temperatures, sequera…)

Producció de residus, fem i abocaments

Qualitat de l'aigua de consum i contaminació d'aigües subterrànies

Consum excessiu d'energia

Contaminació del mar, platges i el llac de L'Albufera

Plagues (mosquits, panderoles, rates i ratolins)

Els incencis forestals

Manca d'espais verds

Perduda de terreny de cultiu de l'horta

Contaminació acústica

Desaparició d'espècies auctóctones i aparició d'invasores
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P13 Comportaments que poden tindre relació amb el medi ambient. Amb quina freqüència els realitza?

Deixar d'utilitzar el cotxe per raons

mediambientals

16,7%

20,2%

28,9%

33,5%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai

Utilitzar els contenidors de reciclatge

56,9%

26,5%

9,9%

6,2%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai

Reduir el consum d'electricitat/gas

43,5%

37,4%

15,3%

3,5%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai

Utilització dels punts nets per a desfer-se 

dels aparells elèctrics

43,7%

30,8%

13,4%

9,2%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai

Reduir el consum de l'aigua

46,4%

37,1%

13,5%

2,6%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai

Comprar productes de proximitat i/o ecològics

14,6%

25,9%

32,7%

24,1%

Sempre

Sovint

Esporàdicament

Mai
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P15 Grau d’interés respecte a les propostes d’actuació. Mitjanes (sobre 10)

7,8

8,0

8,0

8,2

8,2

8,4

8,4

8,5

8,5

8,6

8,7

8,7

8,8

8,8

8,9

8,9

8,9

7,20 7,40 7,60 7,80 8,00 8,20 8,40 8,60 8,80 9,00

Reduir el consum d'aigua per a reg i/o neteja

Projectes de conservació d'espècies auctòctones

Promoure la compra de productes de proximitat (Mercats Municipals)

Increment de contenidors per a separar el fem

Ajudes per a incentivar la agricultura ecològica en l'Horta

Reduir els impostos de vehicles menys contaminants

Promoure el turisme sostenible

Reduir el consum energètic del enllumenat públic

Instal·lacions de panells solar en edificis públics

Incrementar la participació ciutadana en els temes medi ambientals, recolzar les…

Incrementar els equips de neteja de carrers, parcs o platges

Campanyes informatives respecte al patrimoni ambiental de la ciutat (l'Albufera, l'Horta,…

Invertir en protecció del Parc Natural de l'Albufera i de l'Horta

Incrementar la inversió en protecció de la qualitat de l'aigua a les platges

Fomentar l'ús d'energies renovables i campanyes d'informació-formació sobre consum…

Invertir en vehicles de transport públic menys contaminants

Increment de espais verds (parcs, jardins)
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P16 Personalment creu que li afecta el escalfament global?

63,2%

23,1%

11,4%

0,6%

1,5%

0,2%

Sí, m'afecta personalment ara

Sí, m'afectarà però únicament en el futur

No, no m'afectarà però afectarà a futures generacions

No, no té efectes

No sap

No contesta 22



39,3%

32,8%

9,4%

4,8%

3,4%

1,6%

1,5%

3,0%

2,1%

2,1%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0 55,0

Més personal de neteja

Colaboració ciutadana (educació i concienciació)

Sancions i multes

Augment i millora del sistema de contenidors de

residus

Creació i neteja dels espais per als gossos (pipi can)

Més papereres

Reg de carrers

Altres

Cap

No sap

%

P18 Quin creu que és l'aspecte més important a millorar pel que fa al manteniment

i neteja al conjunt de la ciutat?

Febrer 2018

NETEJA
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NETEJA

7,0%

31,6%

30,2%

22,0%

6,3%

3,0%

0,0%

Molt

Prou

Regular

Poc

Gens

No sap

No contesta

P20  L'últim any vostè creu que l'Ajuntament de València ha fet molt, prou, poc o gens per 

a millorar el manteniment de la neteja de la ciutat?
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44,8%

43,0%

32,7%

29,0%

22,0%

14,3%

13,1%

1,6%

0,4%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Penalitzar les conductes incíviques

Fer més campanyes de concienciació

Augmentar l'eficàcia dels serveis municipals

Demanar col·laboració de la ciutadania

Augmentar la vigilància

Donar més informació

Afegir contenidors de reciclatge i papereres

Donar més educació als col·legis

Altres accions

%

P21 Per avançar en la millora del comportament incívic de la ciutadania respecte al 

manteniment i neteja de la ciutat, què creu que hauria de fer l’Ajuntament de València?

Febrer 2018

NETEJA
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